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LA REALIDAD DEL
ESTILISTA EN REDES SOGIALES

—
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Hoy en dia, ser buen estilista ya no es suficiente.

Y sé que eso puede sonar duro, pero es una realidad que millones de profesionales viven
todos los dias. Hay estilistas increiblemente talentosos, con técnica impecable, afios de
experiencia y resultados hermosos... que aun asi tienen espacios vacios en la agenda.
Mientras tanto, vemos otros perfiles con menos experiencia, menos técnica y hasta peores
resultados, pero con agendas completamente llenas.

¢Por qué pasa esto?

Porque Instagram dejé de ser solamente una red social. Hoy es una vitrina, una herramienta
de posicionamiento y, probablemente, el sistema de captacion de clientas mas poderoso
que ha existido para nuestra industria.

La mayoria de los estilistas siguen utilizando Instagram como si fuera un portafolio del 2018:
suben una foto del resultado final, escriben “rubio realizado hoy” y esperan que eso genere citas.

Pero las redes sociales cambiaron.

Hoy las personas no conectan Unicamente con resultados; conectan con emociones, historias,
transformacion, seguridad y percepcion.

Y el problema es que muchos estilistas siguen

La clienta no esta buscando creando contenido pensando como estilistas...
solamente un balayage. en lugar de pensar como clientas.

o Esta buscando sentirse mas bonita. Por eso algunos perfiles crecen y otros no.

» Mas segura. Por eso algunos videos generan millones de

vistas y otros apenas son vistos por cien personas.
Y por eso algunos estilistas logran cobrar mas,
atraer mejores clientas y posicionarse como

o Mas femenina.

o Mas admirada.

* Mas ella. expertos, mientras otros viven atrapados
compitiendo Unicamente por precio.

Instagram premia algo muy especifico: la capacidad de captar atencién y generar emocion.

No importa si tienes el salén mas bonito, las mejores férmulas o la técnica mas avanzada
del mundo; si no sabes comunicarlo correctamente, las redes no van a trabajar a tu favor.

Y aqui es donde quiero decirte algo importante:

No necesitas convertirte en influencer.
Necesitas aprender a comunicar el valor de tu trabajo.

Porque si, las redes sociales pueden cambiar completamente tu carrera.
Pero solamente cuando entiendes como utilizarlas estratégicamente.
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POR QUE ALGUNOS ESTILISTAS
VIVEN GON AGENDA LLENA Y OTROS NO

Después de afos trabajando en la industria, educando estilistas y
analizando cientos de cuentas, entendi algo muy importante:

Las agendas llenas rara vez son casualidad.

Muchas veces creemos que el estilista con mas citas es “el que mejor trabaja”,
pero en redes sociales eso no siempre es verdad. En la mayoria de los casos, /
el estilista con més clientas es el que mejor comunica.

@ Porque Instagram no premia Gnicamente talento.
Premia percepcion.

Y la percepcién se construye con contenido.

Hay estilistas que publican solamente fotografias estaticas de cabello,
mientras otros crean experiencias visuales completas:

muestran emociones, procesos, cambios, historias, confianza, lujo,
personalidad y autoridad.

La diferencia entre ambos no siempre es técnica.
La diferencia es estratégica.

LOS ESTILISTAS QUE LLENAN AGENDA ENTIENDEN VARIAS COSAS:

_—
// 3 4 ,\ ‘ @ Entienden que los primeros segundos de un video son fundamentales.

- O = @ Entienden que la gente se detiene por emocién, no por férmulas.
\' /> @ Entienden que una transformacién vende mas que una explicacién técnica.

i// @ Entienden que las clientas compran confianza antes que colorimetria.
@ Entienden que el contenido debe generar deseo, no solamente mostrar trabajo.
Y ALGO TODAVIA MAS IMPORTANTE: Muchos estilistas quieren crecer en redes, pero
publican una vez por semana.

“ — == — & No muestran su personalidad.

; No hablan a cdmara.
Entienden que Instagram es 9 2
@ No crean conexién.

una herramienta diaria, no algo O Né cuettan historias.
que se usa “cuando hay tiempo”. @ No generan autoridad.
Y después se preguntan por qué no crecen.

Las redes sociales No necesitas
/ funcionan como cualquier La buena noticia millones de seguidores.
O otra habilidad: requieren es que esto puede Necesitas crear contenido
constancia, practica aprenderse. que haga que las personas
y estrategia. confien en ti.

Porque al final, una clienta agenda cuando siente tres cosas:
confianza, deseo y seguridad.

/chm/& eso- /,%w,a/é Z)”a/uﬁm?ﬁ'/‘ya. Aesde un reel,
e
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"~ EBOOK CORRECTAMENTE

Este ebook no fue creado para que lo leas una vez y lo olvides.

Fue creado para ayudarte a transformar la manera en la que
utilizas Instagram como estilista. I

Por eso quiero recomendarte algo:
no leas este contenido como teoria.

Léelo como un manual

de implementacion.

Cada capitulo tiene un objetivo especifico:
ayudarte a entender cémo piensa la clienta, cémo funciona Instagram
y cémo convertir contenido en citas reales.

Mientras avances en el ebook, intenta aplicar inmediatamente lo que aprendas.

Si ves un capitulo Si ves un capitulo Si ves un capitulo
P sobre hooks, sobre reels, sobre storytelling,
crea hooks. - comienza a grabar. empieza a contar historias.

La mayoria de las personas consume informacion.
Pero muy pocas la ejecutan.

Y en redes sociales, la ejecucion siempre le gana a la perfeccion.

e No esperes tener la camara ideal.

e No esperes sentirte listo. Porque algo que aprendi después de

1 ‘ = : ; i

K o No esperes tener miles de seguidores | afios en esta industria es que el estilista
para comenzar a crear contenido que crece no siempre es el mas talentoso...
de calidad. muchas veces es el que tuvo el valor

de mostrarse constantemente.

Quiero que uses este ebook como una herramienta de crecimiento profesional,
pero también como una herramienta de identidad.

: : /
Tu contenido debe comenzar a reflejar: =
tu visién
tu personalidad

tu experiencia

< <LK«

y el valor real de tu trabajo.

Porque cuando aprendes a comunicar correctamente lo que haces,

Instagram deja de ser una red social... y comienza a convertirse

en una maquina para atraer oportunidades, posicionamiento y clientas.
EDDU CONSUEGRA
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CAPITULO 1

tL ERROR

QUE ESTA HACIENDO
QUE TU INSTAGRAM

NO VENDA

VAR
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UN REEL PUEDE MOSTRAR:

La reaccion de la clienta

SUBIR FOTOS
YA NO ES SUFIGIENTE

Durante muchos afios, Instagram fue una
plataforma dominada por la fotografia.

Los estilistas podian subir una buena imagen
del resultado final, utilizar algunos hashtags
y conseguir alcance relativamente facil.

@ Pero las redes sociales evolucionaron.

Hoy Instagram ya no es solamente una aplicacién
para mostrar imagenes bonitas; es una
plataforma disefiada para retener atencién.

Y la atencién se mueve con velocidad, emocién

y estimulos constantes.

e [odle- ese- conslruge (.‘194‘1//%/126{ 3
@ Por eso los reels se convirtieron en / /

El proceso de transformacion

El antes y después

La emocién del cambio

La personalidad del estilista

El ambiente del salén

La percepcién de lujo
o exclusividad

O000EDG

el formato dominante.

Las personas ya no consumen contenido como antes.
Hoy deslizan cientos de videos al dia. El usuario
promedio decide en segundos si algo merece su
atencién o no. Y una fotografia estatica rara vez
logra competir contra contenido dindmico,
emocional y entretenido.

Esto no significa que las fotos hayan
muerto. Significa que ya no son

suficientes por si solas.

HOY LAS REDES SOCIALES
PREMIAN EL CONTENIDO QUE

RETENCION

INTERACCION

Muchos estilistas siguen construyendo sus

perfiles como si fueran catalogos:
EMOCIONES

S/AES Despuév

foto, foto, foto, foto de cabello, ~ =
foto de resultado final, foto de espaldas.

TIEMPO DE
VISUALIZACION

GENERA:

2]
®

®

Y aunque visualmente puede verse “bonito”,

emocionalmente genera muy poco impacto. Y una fotografia rara vez

Porque una fotografia logra eso por si sola.

@ muestra el resultado...
pero un reel muestra

la experiencia.

(/ /(1 ('X/)(f/"[ CCL VE Hn&/{"

muche mds gue el /*e,su/(/ar/&.

Por eso quiero que entiendas a go importante: (

TU CONTENIDO YA NO DEBE ENFOCARSE I
UNICAMENTE EN MOSTRAR CABELLO. L 7

/ )&A 2 ('1}'1// BCAVSE EN GENECH A" SENERCLOM.

7 (/ La clienta debe pode
- como se sentiria sent

Y eso es mucho mas dificil de transmitir Gnicamente con una foto.
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EL PROBLEMA DE PUBLICAR [ESsiSsistenisas

“TRABAJ 08 ’, Y Nﬂ TRABAJO TRANSFORMACION
©

&

Muestra el cambio
Muestra el resultado. que genera emocién.

Este es probablemente uno de los errores mas

comunes dentro de la industria de la belleza.

Muchos estilistas publican “trabajos”.
Pero muy pocos comunican transformaciones.

¢Y CUAL ES LA DIFERENCIA?

UN TRABAJO UNA TRANSFORMACION (@) 4
Muestra técnica. Genera emocién. La transformacién no es solo del cabello,
es de la confianza, la seguridad y la energia.
Cuando un estilista publica solamente el resultado final,
esta mostrando lo que hizo.

Pero cuando comunica transformacién, esta mostrando cémo
cambié la percepcién, seguridad o energia de la clienta.

@ Y eso conecta muchisimo mas.

PORQUE LAS PERSONAS NO COMPRAN SERVICIOS...
COMPRAN EMOCIONES.

e ————————

POR ESO LOS CONTENIDOS QUE MAS FUNCIONAN
SUELEN TENER:

Antes y después fuertes
Historias reales

Expresiones emocionales

Llegan pensando:
La mayoria de las clientas no llega

pensando: e “Quiero sentirme mas bonita.”

@ “Quiero verme diferente.”

Reacciones de clientas

” @ "“Quiero recuperar mi seguridad.”
“Necesito un balayage con © Qi L
dimension y profundidad.” ‘Quiero,un camblo;

Q "Quiero verme mas elegante.”

Problemas comunes

Soluciones aspiracionales

OO0O0OOOG

Q “Quiero gustarme otra vez.”

Eso es lo que realmente venden los estilistas...

No venden color. No venden cabello. Porque hacen que las personas se identifiquen.

©

No venden férmulas.

Venden transformacién emocional.

La identificacién
emocional es el primer
paso para convertirse
en tu préxima clienta.

Y cuando una persona se identifica
emocionalmente con un contenido,
aumenta muchisimo la posibilidad
de que agende.

AQUI ES DONDE DEBES COMENZAR A CAMBIAR TU MENTALIDAD.
Porque ahi esta la diferencia

entre un perfil que
"¢ Qué trabajo 9 "¢ Qué transformacién g | % solamente muestra cabello...
voy a publicar?” voy a comunicae?” J / y un perfil que
o) O >,

. genera citas.




iPORQUETUSVIDEDS ¢
NO GENERAN CITAS?

Muchos estilistas comenzaron a hacer reels porque escucharon
que “los reels ayudan al alcance”. Y si, eso es cierto.

El problema es que la mayoria crea contenido sin estrategia.

.\ Pero un reel no vende por exi

Vende cuando esta construido estratégicamen

Graban un Le ponen Suben el Y esperan
proceso rapido. musica. resultado final. viralizarse.

LA MAYORIA DE LOS VIDEOS FRACASA POR CUATRO RAZONES PRINCIPALES:

NO CAPTURAN ATENCION
EN LOS PRIMEROS SEGUNDOS

@ El inicio del video es
absolutamente todo.
El error que esta

: ey . .
arruinando Si no captas atencion
tus rubios... { ) rapidamente, el usuario desliza.

Instagram interpreta que tu

® Y cuando la gente desliza rapido,
contenido no es interesante.

Por eso necesitas HOOKS.
Frases como:

* "El error que esta arruinando

tus rubios..."”

“Este cambio hizo que recuperaa
su seguridad...”

“Si tu cabello se ve naranja,
probablemente pasa esto...”

Generan curiosidad inmediata.
La curiosidad es una de las herramientas
mas poderosas en redes sociales.

9 NO GENERAN DESEO

ANTES

DESPUES

El contenido debe hacer que
la clienta piense:

“Yo quiero eso.”
Y para lograrlo necesitas mostrar:

@& Sensacion de lujo
@ Confianza

@ Belleza

@& seguridad

@ Exclusividad

@

Transformacién
No basta con mostrar cabello bonito.
6 Debes mostrar cémo cambia la energia de la persona.

UN REEL SIN ESTRATEGIA
@\ SOLO GASTA TU TIEMPO.

EL CONTENIDO ES
DEMASIADO TECNICO

Muchos estilistas crean
contenido intentando
impresionar otros estilistas.

€ Oxidacion

© Subtonos

@ Pigmentacion

© Alturas

@ Férmulas complejas

¥ Pero la clienta promedio
% no entiende eso.

Y si no entiende, no conecta.

Recuerda esto:

la técnica impresiona,

pero la emocién vende.

O NO GENERAN CONFIANZA

Las clientas no agendan
solamente por un resultado bonito.

A d io <i £

Y la confianza se construye mostrando:
@ Tu personalidad

o Tu experiencia

@ Tuforma de trabajar

@ Tu comunicacién

@ Tus clientas felices

@ Tu seguridad profesional

Por eso es tan importanta que

aparezcas en camara.
Las personas conectan con personas.

Deja de publicar por publicar.
Empieza a crear contenido
que conecte, emocione y convierta.

11



HABLAR COMO ESTILISTA
IS HABLAR COMD CLIENTA | S

7

W\
(l/

Este punto puede cambiar completamente tu contenido.

—~

@ La mayoria de los estilistas habla desde la técnica.

@ Pero las clientas piensan desde la emocion.

Y esa diferencia es enorme.

UN ESTILISTA DICE: LA CLIENTA PIENSA:

“Quiero un rubio elegante
que no se vea amarillo.”

“Neutralizamos reflejos célidos
con una mezcla ceniza beige.”

Uno habla desde el proceso. ~—" El otro habla desde el
/ Z/S"”’ A a/flfezrcncf.'a,? resultado emocional.

POR ESO LOS CONTENIDOS MAS
EFECTIVOS SUELEN UTILIZAR FRASES

LAS REDES SOCIALES FUNCIONAN MUCHO MEJOR
CUANDO HABLAS EL IDIOMA DE LA CLIENTA.

/A Porque la clienta no quiere
ks q : q Quiere sentirse entendida.
sentirse confundida.

SIMPLES Y EMOCIONALES:

@
&
%
&
&

“Rubios que se ven caros.”

"“El cambio que hizo que
recuperara seguridad.”

“Coémo evitar que tu rubio
se vea naranja.”

“Cabello elegante y de
bajo mantenimiento.”

“Un cambio sutil que
rejuvenece muchisimo.”

Muchos estilistas creen que hablar técnico

los hace ver mas profesionales. Este tipo de comunicacién conecta
mas rapido porque la clienta puede

Pero en redes sociales, comunicar simple 5 WS L p
visualizarse inmediatamente.

casi siempre funciona mejor.

\ Y cuando aprendes a hablar como piensa tu clienta...

Porque el verdadero lujo iU

no es complicar las cosas.

Es hacer que las personas
entiendan inmediatamente
el valor de lo que haces.

tu contenido deja de verse como contenido para estilistas

y empieza a convertirse. en (
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CAPITULO 2

COMO FUNCIONA
INSTAGRAM

— EN 2026

Las redes sociales cambiaron por
completo la manera en la que los
estilistas consiguen clientas.

Hace algunos afios bastaba con subir
fotografias bonitas, utilizar hashtags
populares y publicar constantemente.
Hoy eso ya no es suficiente.

‘: Instagram evolucioné hacia una

plataforma basada en atencién.
Y entender esto es fundamental.

Porque si comprendes como funciona
realmente Instagram, dejas de crear
contenido “al azar” y empiezas a crear
contenido estratégicamente.

El problema es que la mayoria de
los estilistas sigue intentando crecer
usando reglas viejas en una plataforma

completamente diferente.
Y por eso muchos sienten frustracion.

® > @

Suben reels. Intentan Publican

tendencias. constantemente.

Pero no entienden por qué algunos videos
explotan... y otros no.

La respuesta esta en entender
cémo piensa el algoritmo.

Es simplemente un sistema disefiado
para identificar qué contenido mantiene
a las personas dentro de la plataforma.

@ Porque el algoritmo no es tu enemigo.

Y cuando entiendes eso, t

ﬂ estilista.pro
X cambian

i e
Transformaaones qu

4
ue el cabello- - @

mas g R
sonas Mas

) Les gustd 2 6,472 per

ao®®F°

El algoritmo no premia
al que tiene mas seguidores.
Premia al que logra mantener
la atencion.

Atencién = Alcance
Alcance = Oportunidades

14



QUE BUSCA
REALMENTE

EL ALGORITMO

Existe un error muy comun:
Muchos creen que Instagram quiere
ayudarte a crecer.

Instagram quiere mantener a las personas
consumiendo contenido la mayor cantidad
de tiempo posible.

Ese es el verdadero objetivo de la plataforma.

Porque mientras mas tiempo
permanezca un usuario dentro
de Instagram:
e mMas anuncios consume,
® mas interaccién genera,
* mas dinero gana

la plataforma.

No le importa si eres famoso.

No le importa cuantos seguidores tienes.

No le importa si llevas un afo o diez trabajando.

Y aqui es donde muchos

Por eso el algoritmo
favorece contenido

que logra mantener
atencion.

Le importa
una sola cosa:

:Qué tanto tiempo logras
retener a las personas?

Cuando deberian pensar:

estilistas se equivocan.
Crean contenido pensando: ’ “;Qué hara que la gente

“¢Qué quiero publicar?”
Porque el algoritmo interpreta constantemente
sefiales como:

<&> Tiempo de visualizacién
<7 Compartidos

[.] Guardados

() Comentarios

17) Repeticiones

&> Interaccion

@ Retencion

no deslice?”

Cada vez que alguien se queda
viendo tu video mas tiempo,
Instagram entiende:

“Este contenido es interesante.”

Y mientras mas interesante parezca
tu contenido, mas personas lo recibiran.

solamente calidad visual.

15



RETENCION:
LA METRICA MAS

IMPORTANTE

\ ”-; \
W " W

L 3

Si tuviera que resumir Instagram en una

sola palabra, seria esta:

RETENCION.

@ estilista.pro

Transformaciones que cambian
mas que el cabello, “+

Mientras mas
tiempo vean tu
video, Instagram
entiende que tu
contenido tiene
valor y lo muestra
a mas personas.

La retencion es el tiempo que una
persona permanece viendo tu contenido.

Y probablemente es la métrica mas
importante de toda la plataforma.
Porque Instagram interpreta

la retencidon como interés.

POR EJEMPLO:

Si subes un reel de 30 segundos

y la mayoria de las personas \
abandona el video en el 3S
segundo 3, el algoritmo do9be
interpreta que tu contenido

no fue suficientemente atractivo.

Por eso los primeros segundos
son tan importantes.

El inicio de un reel define practicamente
todo el rendimiento del contenido.

—» Necesitas captar atencién rapido.

v
@‘

* No después.
¢ No en el segundo diez.
* No “cuando llegue el resultado”.

Inmediatamente.

Por ejemplo:
Por eso necesitas generar

curiosidad instantdnea.

( | ; :
\ ‘/ ) el video completo... o incluso

.-

f Las redes sociales son rapidas.
O Y la atencién humana hoy es

%) Les gusta a 6,472 personas mas

@ Q 8 ©

Pero si las personas ven

lo repiten... Instagram entiende
que el contenido tiene valor.

Y entonces comienza a mostrarlo
a mas personas.

== e

extremadamente corta.
Tu contenido compite contra:

* noticias
¢ tendencias
* videos virales

¢ otros estilistas
¢ influencers

* entretenimiento
* memes

“El error que esta arruinando tus rubios...”

Y aqui entran los HOOKS.

Los hooks son frases o estimulos disefiados
para hacer que la persona quiera seguir viendo.

Y cuando una persona siente curiosidad,
permanece mas tiempo viendo.

“Nunca hagas esto si tu cabello esta decolorado...”
“Este cambio le devolvié seguridad...”

"“Asi se ve un rubio caro...”

9 Ese tipo de frases
funciona porque
generan preguntas
mentales.

La retencion no se trata

solamente de duracion.
Se trata de mantener interés

emocional constantemente.

16



QUEHACEQUEUN (IR
REEL SE VUELVA VIRAL [

La mayoria de las personas piensa
que un reel viral depende de suerte.

Pero normalmente los videos virales
comparten patrones psicolégicos
muy similares.

Los reels que explotan suelen generar

una o varias de estas emociones: A y
Y estilista.pro
Ella llevaba afios odiando su cabello...
hasta este cambio. "+
A9 Les gusta a 6,472 personas mas

Curiosidad ~ Sorpresa Deseo Inspiracion Identificacién Impacto  Aspiracion

A Q B B® O

Porque las emociones son lo que mas
impulsa interaccién humana.

(==

n reel viral normalmente tiene:

La gente comparte contenido

crean reels visualmente correctos...
pero emocionalmente vacios.

cuando siente algo. @ unhook fuerte
. e o movimiento constante
No cuando simplemente “se ve bonito”. 4 ’ 3
@ ritmo répido
@ transformacion visible
Y aqui es donde muchos @ emocién
estilistas fallan: 2
@ historia

tensioén o curiosidad

POR EJEMPLO:

" l ~ .
- ian
“Balayage realizado hoy.” Ella llevaba ano.s ?,d ando su cabello
hasta este cambio.
.pi 2758 genera inmediatamente una
dificilmente generara impacto. - ,
conexiéon emocional.

Porque el segundo contenido tiene narrativa. Otro factor importante:
los reels virales suelen ser

faciles de entender.

Y las historias capturan muchisimo mas
atencion que las explicaciones.

No complicados.

No excesivamente técnicos. %

No lentos.

Instagram favorece
contenido consumible.

000

Mientras mas facil sea enten

mayor potencial tiene de viralizarse.

17



EMOCIGN
VS TECNICA

&
L 3

Este es probablemente uno de los
conceptos mas importantes para
cualquier estilista que quiera crecer
en redes sociales.

® o O

La técnica La emocién A9 Les gusta a 6,472 personas mas

impresiona. vende.
q Q ® ®

Muchos estilistas creen que mientras mas
técnico sea su contenido, mas profesional
: Porque el objetivo principal del

parecera. : Z
contenido no es demostrar cuanto sabes.

) ore
(‘;) estilista.pro

Transformaciones que cambian
mas que el cabello. '+

Pero en redes sociales sucede algo interesante: Es hacer que las personas

quieran sentarse en tu silla.
La mayoria de las clientas

no evalla técnica avanzada.
Evalda percepcién emocional.
Por eso los contenidos que mas

; : : . funcionan suelen enfocarse en:
La clienta promedio no piensa:

"Excelente manejo de subtonos.” e autoestima e confianza

ZEEEH “Quiero verme asi.” ® ujp & balloca:

e seguridad ® percepcion

__> Y eso cambia completamente la manera e transformacién © emociones

de crear contenido.
La técnica sigue siendo importante. Pero en redes sociales, la técnica
Muchisimo. debe traducirse emocionalmente.

POR EJEMPLO:
En Iugar de decir:

“Neutralizamos @ “Creamos un rubio elegante
reflejos calidos.” que no se ve amarillo.”

Q La segunda frase conecta mucho mas réapido
porque habla desde el deseo de la clienta.

Y esto es algo que debes recordar siempre:

18



POR QUE LOS REELS
SON OBLIGATORIOS

Muchos estilistas todavia preguntan:
“;De verdad necesito hacer reels?”

La respuesta es si.

Y no porque sea una moda.

O) >
Q estilista.pro

Transformaciones que cambian

Sino porque Instagram esta disefiado

para priorizar video corto. ;
mas que el cabello. #+

AN Les gusta a 6,472 personas mas

Los reels son actualmente el formato ah Q ®
con mayor alcance organico dentro \
de la plataforma.

¢POR QUE?

Porque generan:

Y aqui quiero aclarar algo importante:

@ mas tiempo de visualizacién

" X No necesitas convertirte en influencer.
@ mas interaccién

@ mas retencidn No necesitas bailar.

@ mas compartidos No necesitas hacer contenido ridiculo.

més consumo continuo ; ; :
@ No necesitas cambiar tu personalidad.

Instagram quiere competir Solo necesitas aprender a comunicar

constantemente por atencién estratégicamente tu trabajo en
contra plataformas como TikTok.
Por eso empuja muchisimo

el contenido en video.

o
>
(>
o
N

formato video.

o ersonalidad experiencia reacciones
Porque un reel puede transmitir cosas que o P X
una fotografia jamas podra mostrar: 4 energia fal ambiente P o

@ confianza @ emociones 3 transformacion

. Por eso el video
Y eso genera cercania.

funciona tan bien.
. Y eso reduce muchisimo
: Porque hace que la clienta
Hoy las personas quieren

: la resistencia para agendar.
sienta que ya te conoce

antes incluso de enviarte
un mensaje.

sentir conexién antes de
comprar.

El reel no es solamente contenido.
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CAPITULO

PSICOLOGIA.

DE LA CLIENTA EN INSTAGRAM

4
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+
LA PSICOLOGIA

DE LA CLIENTA
G s

La mayoria de los estilistas cree que
las redes sociales funcionan mostrando
resultados.

Pero la realidad es mucho mas profunda.

Cada vez que una persona abre
la aplicacion, su cerebro toma
Instagram no funciona decisiones en segundos:

solamente por estética.

@ qué mirar
Funciona por psicologia. @ qué ignorar

& qué recordar

@ qué compartir

@ y en quién confiar

N Las clientas no reaccionan

\ Y si quieres llenar agenda con redes sociales, dhicamenteial cabello:

/ ~ H 3 lar ' S n¥als W A \ 2 2
necesitas entender algo fundamental: X Reaccionanacdmo ese

contenido las hace sentir.

Porque antes de agendar, una clienta vive
un proceso emocional invisible.

»Q-)—)Q»ﬁ‘%a:

Observa Compara Analiza Imagina Evalda Y finalmente
percepcion decide.

Por eso el contenido exitoso
no se trata solamente de
ensenar técnica.

Cuando entiendes como piensa
la clienta dentro de Instagram,
comienzas a crear contenido
mucho mas poderoso.

Se trata de activar emociones.

Contenido que no solamente consigue vistas...

sino contenido que genera deseo, conexidn y citas.




(Q, QUE HACE QUE
SE DETENGA

La atencién en redes sociales es extremadamente corta.

W
Hoy las personas deslizan cientos de videos al dia. {)
Las personas no se
Tu contenido tiene apenas unos segundos para lograr @ estilata.pro ( detienen por informacién.
algo muy importante: hacer que alguien decida quedarse. Trensfomudones qus cambien 3 \ Se detienen por

Muchos estilistas comienzan
mostrando:

"UNA CLIENTA

A VER UN VIDEO

més que

curiosidad emocional.

¢POR QUE LA MAYORIA DE REELS FRACASA?

EL CEREBRO HUMANO ESTA DISENADO PARA
REACCIONAR RAPIDAMENTE A:

® Herramientas

Pero la client +
® Mezclas . ‘aC'e“.a %\A; O *0

@ Tomas lentas una razén emocional

o Cabello mojado

todavia no tiene

NG Sorpresa Contraste Belleza Movimiento
para seguir viendo.

® Procesos largos (\V) Z'\Q ? C\

Emociones Problemas Curiosidad Transformacién

EJEMPLOS DE HOOKS QUE FUNCIONAN ) Y los reels que mas funcionan suelen utilizar

uno o varios de esos elementos desde el inicio.

“No hagas esto si tu cabello esta decolorado...” —»

"Este cambio le devolvié seguridad...” - EL ESTIMULO VISUAL ES CLAVE

"Asi se ve un rubio elegante...”

7 P . - \\|/
“Ella llevaba afios odiando su cabello...” - NS ! ’. .
IS

El cabello bonito si ayuda, pero el movimiento
by ayuda todavia mas. Por eso los reels generan
mejores resultados que las fotografias.

Ondas Transiciones Antes y Reacciones y Camara

Este tipo de frases crea tensién psicolégica. et e después expresiones dingiion

El cerebro automaticamente quiere descubrir qué sigue.

Y eso aumenta la retencion. ‘ Todo eso hace que el cerebro
permanezca atento.

LA IDENTIFICACION GENERA CONEXION INMEDIATA
Si una clienta ve un problema que ella también tiene, automaticamente presta atencién.

Frizz Cabello Dafio Inseguridad Raices Cabello Miedo al
amarillo marcadas sin brillo cambio

Cuando una persona se siente identificada, emocionalmente entra al contenido.
Y cuando entra emocionalmente... es mucho mas probable que termine agendando.

No es solo tu trabajo lo que las hace detenerse.

Es como tu contenido las hace sentir.
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- COMO GENERAR
¥ DESEO
CON CONTENIDO

El deseo es una de las fuerzas mas poderosas del marketing.

El contenido mas
efectivo no muestra
Unicamente cabello
bonito.

Y en la industria de la belleza, practicamente todo gira alrededor del deseo.

La posibilidad de verse mejor.

Las personas no compran Sentirse mas atractivas.

Muestra una vida,

Mas seguras. 4
una sensacion o una

solamente servicios.

mpran posibilidades. Més admiradas. 2
Compranp Mas el X percepcion deseable.
4s elegantes.

000000

Mas femeninas.

EL DESEO NO SE GENERA MOSTRANDO SOLO EL RESULTADO.
SE GENERA MOSTRANDO COMO SE SIENTE ESE RESULTADO.

Pero un reel mostrando:

Un reel mostrando (@ la reaccién de la clienta
Unicamente el () cémo sonrie

cabello terminado ©@ cémo se mira al espejo
puede verse bien. (©) cémo cambia su expresién

?/ cémo se siente mas segura

¥) cémo toca su cabello emocionada...

@ genera muchisimo mas impacto emocional. Porque ahi ya no estamos viendo solamente color.
Estamos viendo transformacion emocional.

La estética importa tanto en redes sociales. Las personas siguen cuentas porque quieren acercarse

emocionalmente a lo que ven.

@ LA PERCEPCION VISUAL CONSTRUVE DESEO O LA ASPIRACION ES UN MOTOR DESEABLE

*t & L& &

lluminacion Colores Orden del salén Ropa
Mdasica Edicion Tomas Todo comunica valor Cambios Rubios Lujo Estética

elegantes luminosos silencioso clean

* Mientras mas premium se perciba tu contenido,

; . T
mas deseable se vuelve tu trabajo. ocotesto
hace que la
audiencia
Las clientas muchas veces no pueden evaluar piense:
O técnicamente un balayage... pero si pueden percibir lujo.
= " .
Y la percepcion cambia completamente Yo quiero
<
la disposicion de compra. e 4 verme asi.
P P Experiencias Clientas Resultados
premium felices sofisticados

EL DESEO SE CONSTRUVE CON EMOCION, PERCEPCION Y ASPIRACION.

© © 0 ©

Emocion Percepcion Aspiracion Resultado
Muestra como se siente Cuida cada detalle visual Inspira a tu audiencia a Y ese deseo es el
el cambio, no solo porque todo comunica querer acercarse a esa inicio de una cita.

cémo se ve. valor. versién de si misma

) estiistopro No muestres solo cabello.
Muestra la vida que tu trabajo puede crear.




EL PODER DE LA
TRANSFORMACION

£y e

La mayoria de los estilistas cree que

transforma cabello. Pero realmente

4 El cabello
transforma emociones.

muchas veces
MUCHAS VECES DETRAS DE UNA CITA EXISTE: Srice onall

Y entender esto puede cambiar
P 3 Inseguridad \(\/g Nuevas etapas
completamente tu contenido.

Necesidad de cambio " Rupturas

Porque la verdadera razon por la que las Deseo de sentirse mejor Eventos importantes

personas invierten en belleza rara vez

Y PAIE

Ty Recuperacion emocional CO® Necesidad de validacion
es superficial.

: Ol  Necesidad de reconectar
Autoestima rﬁn\ 3 <
” consigo mismas

7
8

Por eso los contenidos mas Y ahi aparece algo Y cuando el contenido
virales suelen centrarse en muy importante: genera identificacién
transformaciéon emocional |a em pat|a_ emocional, deja de sentirse
y no solamente estética. como publicidad.

La audiencia piensa:
¢ 66 "Yo me he sentido asi.” J’

Cuando una persona ve un

“Yo también quiero
cambio fisico acompanado €6 -

bio.”
de emocién humana, la AT 4+ Empieza a sentirse
O conexién psicolégica A W + h
%Am aumenta muchisimo. 66 'Yotambiénquicro umano.

recuperar esa seguridad.”

POR ESO LAS HISTORIAS FUNCIONAN TAN BIEN SHREELOUE DICE: RERQINGOLE DICE.

“Después de anos escondiendo
Porque las historias activan "Correccion de color.” su cabello, volvié a sentirse

emociones mucho mas

segura.”
Dificilmente genera Tiene muchisimo
conexién emocional. mas impacto.

@ Porque habla de identidad. No solamente de técnica.

profundas que la informacién.

v

Y eso es exactamente lo que R 8 ®® Porque cuando
hace que una persona recuerde tocas una emocion,
un contenido: la emocion. ) te quedas en la

mente y en el

corazén de
tu audiencia.



COMO VENDER

@ 13

" CONFIANZA Y
EXCLUSIVIDAD

Muchas veces los estilistas creen que vender lujo significa tener el salén

El lujo moderno

: N : no siempre grita.
mas caro o el mobiliario mas impresionante.
Muchas veces

Pero el lujo en redes sociales comienza mucho antes.
susurra.

W,

Comienza en la percepcion.

‘ EL LUJO COMIENZA EN LA PERCEPCION LUJO SILENCIOSO: TRANSMITE

A -

Y la percepcion se construye @ e * @ @ Sin necesidad

visual y emocionalmente. SR > de exagerar.
Elegancia Calma Sofisticacién Seguridad Exclusividad

Y ESTO PUEDE REFLEJ ARSE PERFECTAMENTE EN TU CONTENIDO

7~ Colores »,  lluminacion @ Tomas - Edicion > Movimientos  ~,  Mdsica ¢ | Lenguaje ., Estética
| 8 ) ey = Y Y J S R4 . - SR
neutros limpia ordenadas elegante suaves sofisticada emocional minimalista
+ Todo eso comunica premium.
LA CONFIANZA ES FUNDAMENTAL LA EXCLUSIVIDAD ES PERCEPCION DE VALOR
Las clientas no solamente buscan un estilista talentoso. Las personas desean lo que perciben como valioso.
Buscan alguien que les haga sentir seguras. Por eso el contenido no debe sentires desesperado.

TU CONTENIDO DEBE TRANSMITIR: CUANDO UN PERFIL COMUNICA DEMASIADO:
o8 \; 6;@ <”\) Q Q Descuentos constantes
* ~—~ 4 = Q Urgencia excesiva

Autoridad Tranquilidad Experiencia Claridad Seguridad
profesional

Q Promociones agresivas

Automaticamente
6 Contenido desordenado

. . ierde
La confianza no se construye presumiendo. B
Se construye demostrando e Baja percepdonvisual s
(v) Mostrar procesos. ) Mostrar resultados consistentes.
(¥) Hablar con seguridad. () Aparecer en camara. * El contenido premium Y mientras mas fuerte sea tu
) Explicar problemas comunes. () Transmitir calma. transmite control. percepcion de valor, menos

competiras por precio.

Todo eso hace que la clienta piense:

“Estoy en buenas manos.

Y ahi es donde las redes sociales

Porque las clientas no siempre buscan

pueden convertirse en una

lo mas barato.
herramienta increiblemente

Muchas veces buscan lo que les haga poderosa.

sentir mas seguras, especiales y
bien atendidas. Porque cuando aprendes a comunicar

lujo, emocién y confianza...

Lujo es como la hax

TU CONTENIDO DEJA DE ATRAERS  necvintoinviertes ent ’
EMPIEZA A ATRAER CLIENTAS DISPUESTAS A INVERTIR EN TL
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CAPITULO 4 PO

LOS 7/

TIPOS DE VIDEOS

QUE MAS LLENAN AGENDA

+

Existe algo que muchos estilistas todavia
no entienden sobre Instagram:

No todos los videos generan citas.

Ll
Algunos Otros
generan vistas. likes.

+

hacen que las personas quieran agendar.

La mayoria de las clientas
no decide enviarte mensaje

Otros

seguidores.

Pero hay ciertos tipos de contenido que
tienen un impacto mucho mas fuerte:

>

Y esto sucede porque activan

emociones especificas dentro
de la audiencia.

O ® %

A

'~

unicamente porque haces v/
buen cabello.
Lo hace porque algo en Confianza Deseo Identificacién Aspiracion Emocién
tu contenido le hizo sentir:
; Porque cuando
) Y en este capitulo :
Por eso el contenido entiendes qué
; TS quiero mostrarte los ~—h ] y
que mas llena agenda === e 2080 contenido genera citas...
rara vez es casual. u Sposicekecs e e dejas de publicar
. mas funcionan A
Normalmente sigue por intuicién y
actualmente dentro de :
patrones muy claros. empiezas a crear
la industria de la belleza. A
estrategicamente.
- o : : 9278 WK
‘ CADA VIDEO QUE CREAS ES UNA OPORTUNIDAD Jfz = @) ¢
PARA CONECTAR, INSPIRAR Y LLENAR TU AGENDA. / y
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EMOCIONALES |

Este es probablemente el tipo de contenido

.
.
¢

/
f

mas poderoso para un estilista.

Porque no vende solamente cabello.

Las personas conectan muchisimo

mas con emociones que con técnica.

Un reel mostrando Unicamente el resultado

No es lo mismo decir:

final puede verse bonito... pero un reel

v A i “Balayage realizado hoy.”
mostrando como cambia la energia de

la clienta genera muchisimo mas impacto. que decir:
“Ella llevaba arios

Lastrendormationes smosenalas sintiéndose insegura con su cabello.”

funcionan porque activan empatia. ————

La audiencia piensa: “Yo también quiero La segunda frase tiene contexto emocional.

sentirme asi.” Y ese pensamiento acerca Y el contexto emocional captura

muchisimo a una cita. muchisimo mas atencién.

ESTE TIPO DE CONTENIDO
SUELE INCLUIR:

(V) Antesy después fuertes

(¥) Cambios visibles

() Expresiones emocionales

() Reaccién de la clienta

(¥) Lenguaje emocional

. P s Algo importante:

(v) Mudsica inspiradora 9 P

La transformacion emocional no siempre tiene que ser extrema.
(v) Tomas humanas y cercanas

Q

Muchas veces pequeiios cambios generan grandes emociones.

Porque lo importante no es solamente el cabello.

Es como se siente la persona

después del cambio.

4

Y eso es exactamente lo que hace que este
tipo de contenido funcione tan bien.
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2. PROBLEMA — SOLUCION

EL FORMATO QUE

DESPIERTA CURIOSIDAD =~ @ (@) wormnoeser
YLLENA AGENDA @ () cuuos

Generar identificacién

Este formato funciona increiblemente bien %

porque el cerebro humano presta muchisima e Q| Presentar la solucién
atencién a los problemas.

v
Las personas reaccionan automaticamente
1 Mostrar el resultado
cuando sienten:

Identificacién

(1) e © 4]

PROBLEMA IDENTIFICACION SOLUCION RESULTADO

Dolor

Frustracion

Preocupacion

Por eso este tipo de videos suele tener

+ 0900

excelentes niveles de retencion.

POR EJEMPLO:

Este formato funciona porque

o "Situ rubio se ve amarillo, despierta curiosidad inmediata.

probablemente pasa esto...” !
La persona quiere saber:

“El error a arruin 2 i
* “Elerror que estd arruinando "¢ Eso me esta pasando a mi?”

tu cabello...”

¢ "Por eso tu balayage se ve barato...”

Y cuando existe curiosidad, aumenta

e “Cémo evitar que tu cabello 3 : S R
el tiempo de visualizacién.

se vea danado...”

POSICIONA TU AUMENTA EL VALOR MAS QUE HACER
AUTORIDAD PERCIBIDO CABELLO
El formato problema-solucién Este formato hace que las clientas Y no solamente como alguien

posiciona al estilista como experto. perciban mas valor. que “hace cabello”,

+ + +
Porque no solamente muestras
resultados. También demuestras
entendimiento y capacidad para
resolver situaciones reales.

Porque comienzan a verte como

iy / J
) e (’,,n.{j Lendes, Se{mcionas
alguien que entiende problemas & :

especificos... 7 /1 anglermas

Cuando resuelves un problema, creas confianza.

Cuando generas confianza, creas citas.




3. REACCIONES DE LAS CLIENTAS

LAS EMOCIONES
QUE LLENAN AGENDA

Las emociones humanas son extremadamente

poderosas en redes sociales.
Y pocas cosas generan mas conexion

que una reaccion auténtica.

Por eso este tipo de videos suele

funcionar tan bien.

Cuando una clienta sonrie, se emociona, se sorprende,
CUANDO UNA CLIENTA: toca su cabello o se mira al espejo...
la audiencia conecta emocionalmente automaticamente.

Soide Porque las emociones son contagiosas.

Se emociona

Se sofpence O Y algo muy importante:

las reacciones generan prueba social.
Toca su cabello O O O 9 P

Le muestran al espectador:
Se mira al espejo “Las personas se sienten felices aqui.’

"

Eso construye confianza.
Llora

Y la confianza es uno de los factores

r | estili pie R
Abraza al estilista mas importantes para conseguir citas.

000000006
)
3

Se siente mas segura

Ademas, las reacciones hacen que el

* contenido se vea mucho mas humano.

Ya no parece publicidad.
Parece experiencia real.

¢(QUE MOMENTOS GRABAR?

(©) El momento del espejo
(v) La primera reaccion

(«) Sonrisas

/) Cambios de expresion

(+) Comentarios esponténeos

() Lenguaje corporal

Muchas veces esos pequefios momentos generan muchisimo mas Porque la audiencia recuerda
impacto que el resultado técnico. emociones mucho mas que férmulas.

Graba emociones. Conecta corazones.
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4. STORYTELLING

LAS HISTORIAS
QUE CONECTAN,
TRANSFORMAN

Y LLENAN AGENDA

Las historias son una de las herramientas

mas poderosas del contenido. Por ejefmplo:
Porque el cerebro humano esta disehado “ ) “Ella llevaba afios pensando que

”

. s . sy cal | ) tenia soluci
para prestar atencion a narrativas. su cabello ya no tenia solu

Inmediatamente aparece una historia.

LAS HISTORIAS GENERAN: Y cuando aparece una historia, la audiencia

o quiere saber qué sucede después.
Q @ Q % l] Eso aumenta muchisimo la retencién.

Curiosidad =~ Conexién Empatia Tension Recordacion

emocional

Por eso los reels con storytelling suelen tener
mejores resultados que los videos puramente técnicos.

UN BUEN STORYTELLING

NO NECESITA SER COMPLICADO. ‘ El storytelling también hace que tu contenido

. se vea mas premium.
Solo necesita tener:

Porque deja de sentirse genérico.
? Empieza a sentirse humano,
emocional y auténtico.

Contexto Emocion Transformacion Cierre

PUEDES USAR STORYTELLING
HABLANDO SOBRE:

/) Inseguridades
() Cambios importantes *

Experiencias de clientas

La historia
) Errores anteriores no necesita
Procesos dificiles ser dramatica.
~) Cambios de etapa 1 5 5 %
Solo necesita generar Contexto Emocién Transformacion Cierre
() Autoestima conexién emocional. Ella no se sentia bien Tenia miedo de que Trabajamos en un Volvié a sentirse
(v) Recuperacion emocional con su cabello. ya no tuviera plan personalizado ella misma
Habia perdido su solucion, para ella. Volvié su sonrisa.
seguridad.
Las historias conectan corazones. Cuando las personas se ven reflejadas en tu historia,
Y los corazones conectados... agendan. confian mas en ti y quieren vivir su propia transformacion.

No vendas técnica.
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5. VIDEOS ASPIRACIONALES

CONTENIDO QUE
INSPIRA, CONECTA
Y LLENA AGENDA

** e ——

El contenido aspiracional funciona porque las
personas siguen cuentas que representan una
version de vida que desean.

NO SOLAMENTE QUIEREN VER
CABELLIO BONITO.

QUIEREN SENTIR:

V & U |

Lujo Elegancia Seguridad Estatus
Belleza Sofisticacion Exclusividad

ESTE TIPO DE CONTENIDO SUELE ENFOCARSE EN:

lluminacién elegante

Movimientos suaves ‘

Colores neutros

Musica sofisticada

Las personas no
siempre buscan
el estilista mas barato.

Muchas veces buscan
el que las haga sentir
mas especiales.

Porque todo
eso comunica
percepcion

Tomas cinematograficas de valor.
Salén limpio y ordenado Y la percepcion
cambia
Experiencias premium completamente
cémo una
Detalles de lujo silencioso clienta ve
tu trabajo.

Hace que la audiencia piense:

“Quiero vivir esa experiencia.”

Y cuando una persona desea la experiencia...
el precio deja de ser el tnico factor importante.

EXPERIENCIAS
PREMIUM

DETALLES DE ' ATMOSFERA
LUJO SILENCIOSO SOFISTICADA

Por eso el contenido
aspiracional funciona
tan bien.

Porque no vende solamente
un servicio...

vende una experiencia

y una version de vida.

CREA CONTENIDO QUE NO SOLO MUESTRE TU TRABAJO,

YE QO
) DI

Inspira. Conecta. Transforma. Llena tu agenda.
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6. ERRORES COMUNES

ERRORES QUE

DESTRUYEN TU

CONTENIDO Y
VACIAN TU AGENDA

e — * e ——
7 Uno de los errores mas comunes
Muchos estilistas publican constantemente... L >J escome Tidos dernasiadoanto.
pero siguen sin crecer. Si el contenido tarda mucho en llegar
p al punto importante, la audiencia desliza.
¢Por qué? s P
Porque repiten errores que destruyen ()| Otro error enorme:

o 3 hablar demasiado técnico.
el rendimiento del contenido. >
Recuerda:

las clientas no consumen contenido como estilistas.

Lo consumen emocionalmente.

TAMBIEN ES MUY COMUN: OTRO PROBLEMA FRECUENTE:

Muchos perfiles parecen catalogos.

Mostrar Gnicamente procesos Foto. Foto. Foto.

Cabello. Cabello. Cabello.
kW

Grabar con mala iluminacién

Usar demasiados textos

Hacer videos largos y lentos

No aparecer en camara
Pero sin emocion.
Copiar tendencias sin identidad Sin historias.

Sin personalidad.

Subir contenido sin estrategia emocional

Y hoy Instagram recompensa
contenido humano.

No solamente contenido bonito.

POR ESO DEBES PREGUNTARTE CONSTANTEMENTE:

“" o ‘/‘ = 155 4 =7, "
Q //Cg&’/ c&n{&nio{& hace senlir a[lﬂ& 7”

+

Porque si no genera emocion...
dificilmente generara citas.

Menos catélogo. Mas emocidn.
Menos técnica. Mas conexion.




7. AUTORIDAD Y EDUCACION

EDUCA, POSICIONA

TU AUTORIDAD
Y LLENA TU AGENDA

Muchas veces los estilistas creen que educar significa

hacer contenido aburrido o excesivamente técnico.

Pero la educacion bien comunicada genera
muchisima autoridad. Y la autoridad genera

confianza.

Las clientas quieren sentir que estan en manos
/—\ de alguien que sabe lo que hace.

Por eso los videos educativos funcionan tan

bien cuando estan explicados de manera simple.

LA EDUCACION EN REDES SOCIALES

DEBE SER:
,,"; 77‘.\‘\ ,-/'fdﬂ\\-.\ 75 ,,,,\.\ / BN S 7\\
(db) | O) (@) | V) )
Corta Clara Visual Emocional Facil de

entender

clase complicada, sino como una conversacion

La educacion no debe sentirse como una

que aporta valor real.

“Por eso tu rubio
se pone naranja...”

“La razén por la que tu

cabello se siente seco...”

"Coémo saber si tu cabello

soporta una decoloracion...”

"El error mas comin

después de un balayage...”

Ese tipo de contenido posiciona automaticamente

al estilista como € rto

LA AUTORIDAD NO SE CONSTRUYE
DICIENDO:

SO S 74
S o1 F/)%M/Z& = O =
' w
Se construye demostrando seguridad ’ I

y conocimiento constantemente.

:COMO SE DEMUESTRA AUTORIDAD EN REDES?

((c1) (=) (Q) (&)
\'\,, 3 / \ \ ,'/‘ \ /
Aparecer Hablar con Explicar problemas Transmitir
en camara claridad comunes tranquilidad

CUANDO COMBINAS
EDUCACION + EMOCION

© 0

Tu contenido deja de verse solamente

interesante y empieza a verse valioso.

Las personas confian mas
en quien les hace sentir

seguridad.
Mostrar resultados

consistentes

LA EDUCACCION QUE LLENA AGENDA:

OOOOO

Resuelve dudas reales. *

Genera “aha moments”.

El contenido valioso
Demuestra tu experiencia. es el que

Construye confianza. termina llenando

agenda.
Motiva a la accién.

Educa con claridad. Conecta con emocion.

Posiciénate con autoridad.

i

| WA
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COMO CREAR

HOOKS

QUE ATRAPAN

Existe una razén por la que algunos reels

explotan... y otros mueren antes de que
alguien llegue al segundo tres.

Y normalmente no tiene que ver con el
resultado final. Tiene que ver con el inicio.

Porque en redes sociales,
la atencién se gana primero...
y el contenido se consume después.

Hoy las personas deslizan contenido a
una velocidad absurda.

TU REEL NO COMPITE UNICAMENTE
CON OTROS ESTILISTAS.

COMPITE CONTRA:

g ® J ©

Influencers  Entretenimiento TikTok Memes
& | Yo | &
Noticias Videos virales Celebridades Publicidad
vl
Tendencias

‘ Por eso los primeros segundos son
absolutamente decisivos.

Y aqui aparece una de las herramientas
mas importantes del contenido moderno:

EL HOOK.

El hook es lo que hace que
alguien deje de deslizar.

| B

¢EL ERROR
QUE ESTA —

ARRUINANDO (RO IINSIN
TU RUBIO? \

\  DESPIERTAS
)/ EMOCION

f + |\ ATRAES
/  ATENCION

Es el momento exacto donde
captas curiosidad, emocién o atencién.

Y aprender a construir hooks correctamente
puede cambiar completamente el
rendimiento de tu contenido.
+
Porque un buen hook puede convertir
un video normal... en un video viral.
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<4 CAPITULOS5 4

QUE ES
UN HOOK

<+

Un hook es el gancho inicial de un contenido.

Es la frase, imagen, situacién o estimulo que
hace que una persona quiera seguir viendo.

En otras palabras:
es lo que evita que
la audiencia deslice.

Y esto es importantisimo porque Instagram
analiza constantemente cuanto tiempo

permanecen las personas viendo un reel. CURIOSIDAD IDENTIFICACION SORPRESA EMOCION  TENSION DESEO

Si alguien abandona el video demasiado
rapido, el algoritmo interpreta que el POR EJEMPLO:

contenido no fue interesante. * “El error que esta arruinando tus rubios...”

* “Nunca hagas esto si tu cabello esta decolorado...”
« “Este cambio le devolvié seguridad...”

Pero si las personas se quedan... 2 g
* “Por eso tu balayage se ve barato...

+

Ese tipo de frases funciona porque deja

Instagram comienza a mostrarlo a mas usuarios.

Por eso el hook define gran parte ,
= una pregunta abierta en la mente.
del éxito de un reel.

/g Y el cerebro humano odia
dg las preguntas abiertas.

Quiere respuestas.

Por eso continta viendo.

PERO ALGO IMPORTANTE:
UN HOOK NO SIEMPRE TIENE QUE SER HABLADO.

TAMBIEN PUEDE SER:

AN

UNA REACCION UN ANTES Y UN MOVIMIENTO  UNA EXPRESION UNA TOMA UN PROBLEMA
DESPUES FUERTE IMPACTANTE EMOCIONAL INESPERADA VISUAL EVIDENTE
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4 CAPITULOS5 +

HOOKS QUE
GENERAN VISTAS

No todos los hooks tienen el mismo objetivo.
Algunos estan disefiados especificamente
para generar alcance masivo.

Estos hooks funcionan porque despiertan
curiosidad rapida y hacen que muchas personas
quieran seguir viendo.

SUELEN ENFOCARSE EN:

RL(a) (9 ey (&) ‘/ “
A @ (?) Q) (&)

ERRORES SECRETOS  PROBLEMAS  CURIOSIDAD ~ CONTROVERSIA  TRANSFORMACION

POR EJEMPLO:

» "El error que casi todas cometen con su rubio...”

* “Larazén por la que tu cabello se ve seco...”

» “Esto esta arruinando tus balayages..."”

* “Nunca hagas esto después de decolorarte...”

« "Asi se ve un rubio caro...”

» “La diferencia entre un balayage barato @
y uno premium..."”

— + ———
Este tipo de hooks funciona muy bien
porque activa curiosidad inmediata.

La persona piensa:

% “Quiero saber qué es.”

Y cuando existe curiosidad,
aumenta muchisimo la retencién.

EL ERROR

& QUE ESTA

TUS RUBIOS

OTRO DETALLE IMPORTANTE:

Los hooks que generan vistas suelen ser
faciles de entender.

@ No técnicos.

(“) No complicados.

(“) No largos.

1 1 "
Las redes sociales premian _“3 |
velocidad mental. /
Mientras mas rapido
se entienda el mensaje...
mejor funciona.

TAMBIEN AYUDAN MUCHISIMO:

TEXTO GRANDE : >
Vi T
R PARTALLA e SUBTITULOS x MOVIMIENTO

ESTO ESTA

ARRUINANDO
TUS BALAYAGES

La razén por la que
tu cabello se ve seco...

4 Porque refuerzan visualmente el hook.

% CORTES RAPIDOS EXPRESIONES ANTES Y
FACIALES DESPUES

o bl
/ “\i
© CAPTAN ATENCION INMEDIATAMENTE
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HOOKS QUE
GENERAN CITAS

Aqui es donde muchos estilistas se equivocan.

Porque un video viral no siempre

significa mas clientas.

Algunos contenidos generan muchisimas
vistas... pero pocas citas.

Por eso necesitas aprender
a crear hooks que conecten
emocionalmente con potenciales clientas.

LOS HOOKS QUE GENERAN CITAS SUELEN
ENFOCARSE MAS EN:

QR 2O E O

DESEO EMOCIONES ~ AUTOESTIMA  TRANSFORMACION  LUJO SEGURIDAD  EXPEREENZA

POR EJEMPLO:

¢ "Ella volvié a sentirse segura con su cabello...”
¢ “Un cambio sutil que rejuvenece muchisimo...”
e "“Rubios elegantes que no se ven amarillos...”
¢ "“El cambio que hizo que volviera a gustarse...”
¢ “Cabello de lujo sin verse exagerado...”

¢ “Cdédmo lograr un rubio elegante
y de bajo mantenimiento..."

Este tipo de hooks funciona porque
la clienta puede visualizarse

emocionalmente dentro del resultado.

NO SOLAMENTE ESTA VIENDO CABELLO.

ESTA IMAGINANDO COMO

SE SENTIRIA ELLA.
e — * e
Y eso acerca muchisimo mas a una cita.

REC A ALGO IMPO NTE:

Las personas no compran lnicamente técnica.

COMPRAN EMOCIONES.

EL CAMBIO QUE HIZO QUE
VOLVII A GUSTARSE...

¢{POR QUE ESTOS HOOKS GENERAN CITAS?

@ Conectan con emociones reales.

(¥) Despiertan deseo y aspiracion.

() La clienta se ve reflejada en el resultado.

(“) Generan confianza antes incluso de agendar.

(¥) Transforman la percepcién de tu trabajo.

DESPU

I ///Z\

RUBIOS ELEGZ S QUE
NO SE VEN AMARILLOS...

Wi

¢QUE DEBES LOGRAR CON TU HOOK?

B3O

Que se imagine el resultado.

Que sienta algo al ver tu contenido.

ES

i

Que piense: “Quiero vivir esa experiencia.”

Que vea tu trabajo como la solucién
a lo que desea.

HABLAN DEL RESULTADO
EMOCIONAL.

,)
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FORMULAS
LISTAS PARA COPIAR

Una de las mejores maneras de mejorar tu contenido
es utilizar estructuras que ya funcionan
psicolégicamente.

No necesitas inventar algo completamente
nuevo cada vez.

FORMULA 1 — ERROR

"

"El error que esta

Ejemplos:

» “El error que esta arruinando tu rubio...”

¢ "“El error que hace que tu cabello

se vea barato...”

FORMULA 3 — DESEO

"

“Asi se ve

Ejemplos:
* “Asi se ve un rubio elegante...”

* "Asi se ve un balayage premium..."”

FORMULA 5 — ADVERTENCIA

"

“Nunca hagas esto si

Ejemplos:
¢ “Nunca hagas esto si tu cabello esta
decolorado...”

¢ “Nunca hagas esto después de
un balayage...”

FORMULA 7 — COMPARACION

Puedes utilizar férmulas probadas
y adaptarlas a tu estilo.

Aqui tienes algunas de las férmulas
mas efectivas para estilistas:

FORMULA 2 — PROBLEMA

"Por eso tu cabello

Ejemplos:

* “Por eso tu rubio se pone naranja...”

¢ “Por eso tu cabello se siente seco...”

FORMULA 4 — TRANSFORMACION EMOCIONAL

"

“El cambio que hizo que

Ejemplos:
» “El cambio que hizo que recuperara
seguridad...”
¢ "“El cambio que la hizo volver a
sentirse ella...”
FORMULA 6 — CURIOSIDAD
“Nadie habla de &
Ejemplos:

* “Nadie habla de esto en los rubios...”

¢ “Nadie habla del verdadero problema
del cabello dafado...”

"

Q “La diferencia entre y

Ejemplos:

¢ “La diferencia entre un rubio barato y uno premium..."

* “La diferencia entre un balayage elegante y uno saturado...”

‘ Estas estructuras funcionan porque estan disefiadas para ’

despertar atencion rapidamente.

"
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ERRORES QUE
HACEN QUE LA GENTE

DESLICE EL VIDEO

4

Muchas veces el problema no es el contenido completo.
Es el inicio.

LAS PERSONAS NO TIENEN

Hay errores muy comunes que

destruyen la retencion en segundos.

J 1. COMENZAR DEMASIADO LENTO 2. HACER HOOKS
\ / = A
N Uno de los mas graves. DEMASIADO TECNICOS
Por ejemplo: Recuerda:
¢ Tomas largas las clientas no piensan como estilistas.

¢ Introducciones innecesarias Frases complejas generan
¢ Videos sin contexto Yesconationitipida
¢ Procesos lentos

¢ Saludos extensos

OTROS ERRORES QUE HACEN QUE LA AUDIENCIA DESLICE:

©® © 0O ©®00¥® 6

Demasiado texto Mala Videos sin Hablar Hooks No generar Comenzar Audio Falta de
en pantalla iluminacién movimiento lento genéricos curiosidad mostrando aburrido emocién
herramientas
o mezclas

3. HACER CONTENIDO QUE
PARECE IGUAL AL DE TODOS LA GENTE NO DESLIZA

: SOLAMENTE PORQUE EL
CONTENIDO SEA MALO.

Las redes sociales premian
diferenciacion.

— * —
+ Si tu reel se siente genérico... MUCHAS VECES DES!JZA
la audiencia pierde interés rapidamente. PORQUE NO SINTIO NADA.

RECUERDA ALGO MUY IMPORTANTE:
El objetivo real del hook

no es solamente > > >

captar atencion.

Es generar
emocion inmediata.

PORQUE CUANDO UN REEL HACE SENTIR ALGO DESDE EL INICIO...

A
‘,/:'.-:.\ ~ - ~ - g ~1 7 B 1 — A ~ 1 7 B o~ A
Y LAS PROBABILIDADES DE RETENCION, INTERACCION Y CITAS
AUMENTAN MUCHISIMO.

PACIENCIA EN REDES SOCIALES.
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Existe una razén por la que algunos reels
se ven premium... aunque estén grabados
con celular.

Y existe otra razén por la que algunos
videos se ven amateurs... aunque tengan
buena técnica detras.

La diferencia normalmente no esta en

la cdmara. Esta en la percepcion visual.

Porque en redes sociales, la forma en la que
muestras tu trabajo es casi tan importante
como el trabajo mismo.

Y aqui quiero que entiendas algo importante:

Las clientas no evaltan tu contenido
como productores audiovisuales.
Lo evaluan emocionalmente.

Ellas perciben:

&

LIMPIEZA LUJO ORDEN CONFIANZA
\AY o et
ELEGANCIA PROFESIONALISMO EXPERIENCIA

Todo eso puede comunicarse visualmente.

Por eso aprender a grabar correctamente
puede cambiar completamente la
percepcion de tu marca personal.

@ Y no necesitas un estudio profesional.
@ No necesitas camaras carisimas.

@ No necesitas un equipo de produccion.

+

COMO GRABAR

REELS

PROFESIONALES
EN TU*SALON

Vv & U

Necesitas entender cémo crear
percepciéon premium con lo que ya tienes.
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LA ILUMINACION

CORRECTA

La iluminacién es probablemente el factor

visual mas importante de todo el contenido.

PUEDES TENER: PORQUE LA LUZ DEFINE:
* un excelente balayage e color
¢ una gran transformacién * textura
* una clienta feliz *brio LA ILUMINACION PREMIUM
. . f d
* un salén bonito... PR ”"d'_,add e NO SIGNIFICA ILUMINAR DEMASIADO.
¢ percepcion de limpieza
it P SIGNIFICA ILUMINAR CORRECTAMENT!
pero si la iluminacion es mala, e calidad visual
el contenido perdera muchisimo impacto. * sensacién premium
ERRORES COMUNES DE ILUMINACION LA MEJOR ILUMINACION PARA REELS DE BELLEZA
[ %) (%) ) Q % Nz (\
S Q /?\ D
Suave Uniforme Limpia Brillante Natural
Luces Sombras Mezcla de Grabar contra POR ESO MUCHOS CREADORES UTILIZAN:
demasiado duras tonos frios la ventana -
amarillas y calidos F: . m
L A | !
v Ventanas Aros de luz Softbox lluminacién
grandes blanca neutra
lluminacién Zonas Exceso de
desde arriba oscuras contraste
La luz define color, textura, brillo y calidad visual.
Todo esto hace que el cabello pierda dimension. Una buena iluminacién hace que tu trabajo se vea
Y cuando el cabello pierde dimension... mas premium, mas real y mas atractivo.

el trabajo pierde impacto visual.

LA DIRECCION DE LA LUZ CAMBIA MUCHISIMO EL RESULTADO

LUZ FRONTAL LUCES LATERALES

Funciona mejor para mostrar: Ayudan a crear:

e brillo ¢ profundidad

e color @ ¢ dimensién

* textura * movimiento

s piel * contraste suave

¢ detalles del cabello e textura natural

CLAVES PARA UNA ILUMINACION PREMIUM

© Ju 2] v O

Luz suave Evita sombras Mantén el Prioriza la luz Cuida la direccién Menos es mas:
y favorecedora duras equilibrio de tonos limpia y natural de la luz calidad > cantidad

La iluminacién correcta transforma tu contenido, realza tu trabajo y eleva

la percepcion de tu marca personal.




LOS MEJORES

ANGULOS

El angulo cambia completamente

como se percibe el cabello.

Muchos estilistas hacen trabajos increibles...
pero los muestran desde angulos que
no favorecen el resultado.
Y eso reduce muchisimo el impacto visual. LA PROFUNDIDAD VISUAL H
EL CABELLO SE VEA M/
Por ejemplo: un balayage con mucha EGANTE, CARO Y DIN
dimension puede verse plano si se graba mal.

ANGULOS MAS EFECTIVOS

45 GRADOS MOVIMIENTOS TOMAS CLOSE-UPS MOVIMIENTO CAMARA LIGERAMENTE
LATERALES SUAVES DESDE ATRAS DE DIMENSION DEL CABELLO POR ENCIMA DEL ROSTRO

Aporta profundidad Muestran el reflejo Revelan el trabajo Destacan la transicion El cabello esta hecho Favorece el rostro y
y dimensién. y el degradado. completo. de color y textura. para moverse. el resultado final.
¢POR QUE FUNCIONAN? EL MOVIMIENTO LO CAMBIA TODO
* Porque generan profundidad visual. ~ -
NN
Y la profundidad hace que el cabello ~ = $
se vea mas brillante, mas elegante, Ondas Vueltas Movimiento Cabello cayendo

mas caro y mas dimensional moviéndose suaves de camara naturalmente.

Todo eso ayuda a que el cerebro perciba mas textura y lujo.

ANGULOS Y TOMAS QUE DEBES EVITAR

9 ANGULOS 0MOVIM|ENTOS e CAMARA 0 EXCESO e FONDOS Q)MAS DEMASIADO
DEMASIADO BAJOS BRUSCOS TEMBLANDO DE ZOOM DESORDENADOS ABIERTAS

-

Distorsionan y no Distran y se ven Resta calidad y Afecta la calidad y Quitan atencién Pierden detalle y
favorecen. poco profesionales. credibilidad. la percepcién. del resultado. no generan impacto.

Mientras mas limpio, controlado y estratégico sea el angulo,

mas premium se percibe tu contenido.
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4 CAPITULO 6 4

TOMAS
OBLIGATORIAS

Existen ciertas tomas que practicamente siempre funcionan

dentro de contenido de belleza.

Porque ayudan a mostrar:

4+ Transformacion

+ 4+ 4+ 4+

Emocién
Dimension
Lujo

Experiencia

ANTES

El antes genera contraste.
Y el contraste aumenta
muchisimo el impacto

del resultado.

Por eso el antes y después
sigue siendo uno de los
formatos mas poderosos
en redes sociales.

APLICACION O PROCESO

No necesitas mostrar todo.
Solo pequefios fragmentos

visualmente atractivos.

Por ejemplo:

¢ brochazos

* separacion de secciones

movimiento del producto
* secado

¢ ondas

 detalles del trabajo.

Esto genera percepcion
de experiencia profesional.

MOVIMIENTO DEL CABELLO

Fundamental.

El movimiento hace que el
cabello se vea:

¢ brillante

* saludable

* dimensional

¢ elegante.

REACCION DE LA CLIENTA

Una de las tomas mas poderosas.
Porque genera emocién humana.

Y la emocién conecta muchisimo
mas que la técnica.

TOMA FINAL PREMIUM  Aqui es donde debes

cuidar muchisimo:

La toma final debe sentirse:

.
«limpia 5
«elegante .
« sofisticada .
* aspiracional. Y

.

Porque esa toma muchas veces
define la percepcion compieta
del trabajo.

Y algo importante:

los reels mas efectivos
normalmente combinan
varias tomas rapidas.
No muestran solamente
una escena larga.

fondo
iluminacion
postura
expresion
movimiento
encuadre.

estas tomas correctamente y tu reel t itird transformacic

emocion y lujo en cuestion de segundos.
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COMO GRABARTE
AUNQUE TRABAIJES

SOLO

Muchos estilistas no crean

contenido porque creen Lo mas
que necesitan alguien importante es
grabandolos. simplificar
| 2
Pero hoy puedes crear i b
reels profesionales No necesitas grabar
completamente solo. contenido perfecto
Y de hecho, muchisimos todos los dias. ) - .
creadores exitosos Nocasitas croar 7 No necesitas un equipo profesional,
comenzaron asi. contenido constante. necesitas estratec y constanc
HERRAMIENTAS QUE TE AYUDAN A GRABARTE SOLA GRABA MIENTRAS TRABAJAS

@ No intentes detener completamente tu rutina

b <+ Y~ ara crear contenido.
A g8 @G ™ o
4 ] Simplemente acostimbrate a documentar

momentos clave.
TRIPIE ARODELUZ  SOPORTE  CONTROL TEMPORIZADOR LENTES BUENA
PARA CELULAR BLUETOOTH LIMPIOS  ILUMINACION

No necesitas lo mas costoso, necesitas lo que te haga la vida mas facil.

ANTES APLICACION SECADO REACCION RESULTADO
FINAL

Con el tiempo, grabar se vuelve
parte natural del servicio.

e NO NECESITAS VERTE PERFECTA PARA COMENZAR
Porque cuando sabes exactamente B s
quéqquieres grabar: S < Las personas conectan muchisimo mas
' "~‘ A m:z;wb" con autenticidad que con perfeccion extrema.
@ tardas menos \ .;'\(,‘Umo
() te estresas menos ) s
g N

@ el contenido se ve mas organizado

: TIP EXTRA:
Ten un plare simple, pero ten uno.

= Eso te ahorrara tiempo y te dara claridad.

Muéstrate real. Muéstrate humana. Muéstrate ta.

CONSEJOS PARA HACERLO MAS FACIL
LO MAS IMPORTANTE ES TRANSMITIR:

U | 7 | & | 5%

( " Usa el temporizador o control Bluetooth
' para iniciar y detener la grabacién.

@ Coloca tu celular en angulos que

ya tengas definidos.
oy Graba en clips cortos y dinamicos, SEGURIDAD ENERGIA PROFESIONALISMO EXPERIENCIA
v

no necesitas tomas largas.

Cuando transmites eso, tu contenido inspira confianza,

E] Guarda tus clips por categorias
conecta y atrae a mas clientas.

para usarlos después.

No necesitas a alguien que te grabe, necesitas empezar.

Tu contenido no tiene que ser perfecto, solo tiene que ser real.
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COMO HACER QUE
TU SALON SE VEA

PREMIUM

Un salén premium no depende de cuanto
cueste decorarlo, sino de cémo se percibe.
Pequeiios detalles generan una gran diferencia
en redes sociales.
El cerebro asocia el orden En contenido,
con profesionalismo menos siempre

y calidad. se ve mas elegante.

@ 1. EL ORDEN: TU MEJOR ALIADO

Nada destruye mas rapido la percepcion premium.

(®) Desorden

® Herramientas visibles

() Basura
X Cables

(®) Manchas
® Productos acumulados

® Fondos saturados

‘ Un espacio limpio y organizado comunica
profesionalismo, cuidado y experiencia.

3. LA MUSICA: LA EMOCION INVISIBLE

El audio transforma la percepciéon emocional
de tu contenido mas de lo que imaginas.

La musica correcta puede hacer que tu reel se sienta:

@ W Q

4

-

MENOS DESORDEN,
MAS INTENCION.
MAS PERCEPCION,

::° 2. LOS COLORES: TRANSMITEN LUJO VISUAL

Los tonos neutros crean una sensacion de calma,
elegancia y sofisticacion.

Colores que funcionan:

)
® O © & ¢

Beige Negro Blanco Café Gris Tonos tierra
También ayudan muchisimo:

»*x 0 & € 9 =

lluminacion Espejos Decoracién Plantas Texturas Uniformidad
calida y limpia limpios minimalista elegantes visual

sl

@ 4. TU PRESENCIA: PARTE DEL RESULTADO

Ta también formas parte de la experiencia premium
que perciben tus clientas.

Cuida estos detalles:
@ Tu ropa: limpia, alineada y profesional.

@ Tu energia: positiva, segura y confiable.

@ Tu comunicacion: clara y cercana.

Més elegante  Mas aspiracional ~ Mas er

Usa musica alineada con tu marca y el tipo
de experiencia que quieres transmitir.

LA EXPERIENCIA COMPLETA ES LO QUE TE HACE PREMIUM

¢ %0 N ! &
+¥ + g + O +

Orden Colores lluminacién

¥ e A
Mas grafico

@ Tu seguridad: transmite dominio y experiencia.

@ Tu presencia visual: postura, gestos y actitud.

Las personas no solo evaltan tu trabajo,
evaltian cémo las haces sentir.

% + 5

Decoracion Mdasica

+ @ = o H
= Contenido Premium

Tu presencia que atrae y convierte

Cuando cada elemento comunica coherencia visual y profesionalismo,

tu contenido destacara y tu marca sera inolvidable.
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_*_ﬁ

LA FORMULA

L
PARA CREAR

REELS
VIRALES

— * —_—
Convierte tu talento en contenido
que atrae, conecta y vende.

&

ESTRATEGIA

Un plan claro que

te lleva a resultados.

— 4+

ATENCION

Captura miradas
desde el primer
segundo.

‘:’ e

EMOCION

Conecta con tu
audiencia a través

de historias reales.

CONTENIDO

Publica contenido
que educa, inspira
y vende.

MAS QUE SUERTE,

ES ESTRATEGIA.

*_

RESULTADOS

Mas alcance, mas
mensajes, mas
clientes.
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LA FORMULA

DE EDDU

PARA CREAR REELS VIRALES

4

Los reels que generan citas no son casualidad.

Detras de cada video viral existe estrategia

psicoldgica.

Un reel viral no solo necesita verse bonito.

Necesita mantener atencién, generar emocion

y provocar accion.

Esta férmula esta disenada para:

() Captar atencién
@ Mantener retencién
() Generar deseo
(¥) Construir confianza

(©) Convertir vistas en citas

©-©

GANCHO

GANCHO

El primer segundo
es clave.

Tu objetivo es
detener el scroll
y generar
curiosidad,
emocion o deseo
inmediatamente.

Recuerda:

El gancho no vende
el servicio.

Vende la atencién.

PROBLEMA

PROBLEMA

Muestra un
problema real
con el que tu
audiencia se

identifique.

El problema crea
empatia y los
mantiene viendo.

Habla el idioma

emocional de tu

cliente, no solo
técnico.

—

TRANSFORMACION

&
<+
Aqui tu audiencia
visualiza el cambio
y desea vivirlo.
Muestra el proceso,
el antes y después
y, si puedes, la
reaccion de tu
clienta.

El objetivo:
Que piense
"Yo quiero sentirme
asi”.

LA CONCLUSION:

La viralidad rara vez es accidente.
Cuando aplicas esta férmula, tu contenido deja de depender de suerte
y empieza a trabajar para tu marca, tu posicionamiento y tu agenda.

AUTORIDAD

AUTORIDAD

Construye confianza
mostrando tu
conocimiento,
experiencia y

forma de trabajar.

Habla con claridad,

explica el porqué
y transmite
seguridad.

La autoridad no se

presume, se
demuestra.

-©- -

TRANSFORMACION

RESULTADO

RESULTADO

Muestra el resultado
final de la forma mas
atractiva posible:
buena iluminacioén,
angulos correctos,
movimiento y un
fondo limpio.

Aqui la audiencia
decide emocional-
mente:
"Quiero eso”.

CTA
CTA

Guia a tu audiencia
a la accién que
deseas: enviar

mensaje, agendar,

seguir, comentar
o guardar.

El CTA debe ser
natural y coherente
con la emocién del

contenido.
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GANCH

El gancho es el momento mas importante de todo el reel.

Porque si no captas atencién al inicio...
nadie vera el resto del contenido.

Asi de simple.

Hoy las personas toman decisiones en segundos.
Por eso el objetivo del gancho no es explicar.
Es detener el scroll.

NECESITAS GENERAR:

Q) (©) (@) (&) (v

CURIOSIDAD EMOCION SORPRESA  IDENTIFICACION DESEO

Y debes hacerlo inmediatamente.

(® No después de una introduccion.
(®) No después de mostrar herramientas.
() No después del “hola chicos”.

Instantaneamente.

LOS MEJORES HOOKS SUELEN TOCAR:

®

Problemas
() Inseguridades
@ Errores

(©) Deseos

(©) Aspiracién

©

Transformaciéon

EJEMPLOS DE HOOKS QUE FUNCIONAN:

“Ella volvié a sentirse segura
después de este cambio...”

"El error que esta
arruinando tus rubios...”

“Asi se ve un balayage “Nunca hagas esto si tu
elegante...” cabello esta decolorado...”
¥4 Este tipo de frases funciona porque generan tensién mental.
La persona necesita descubrir qué sigue.
Y cuando existe curiosidad... aumenta la retencién.

RECUERDA:

EJEMPLOS DE HOOKS VISUALES

ANTES IMPACTANTE

REACCION CONTRASTE FUERTE

DETALLE IMPACTANTE CAMBIO EXTREMO

CLAVES PARA UN GANCHO IRRESISTIBLE

/ % "\ Habla directo a un problema o deseo
) /" que tu audiencia tenga.

Usa palabras que generen curiosidad
o tensién mental.

Hazlo en los primeros 1-2 segundos
' del reel.
Puede ser con texto, voz, imagen

‘ ’ /o movimiento... o una combinacién.
(@D,

Tu objetivo es simple: que la persona
se quede para ver qué sigue.

(r)/‘& El gancho no vende el servicio.

Y sin atencion, nada mas importa.
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PROBLEMA

Después del gancho viene una de las partes

mas importantes del reel:
EL PROBLEMA.

66

Si una persona no siente identificacion...

dificilmente seguira viendo. El problerna no existe
El problema es lo que hace que la audiencia piense: para hacer sentir mal a
“Eso también me pasa.” la audiencia. Existe para

“Yo también me siento asi.” hacer que et

“Yo también quiero resolver eso.”

Y cuando aparece identificacion emocional... ”77605% 5‘6/?“'{/ ’/w’w/[f %‘”Zg’- J

aumenta muchisimo la retencién.

EJEMPLOS DE PROBLEMAS LOS PROBLEMAS MAS FUERTES
QUE CONECTAN: SON EMOCIONALES:

Cabello amarillo )
“Ella llevaba afios sintiéndose

Dafio insegura con su cabello.”
Frizz - ;

Después de tantas malas
Inseguridad experiencias ya no confiaba

en nadie.”
Falta de brillo

Miedo al cambio Sentia que su cabello la hacia
verse mas cansada.”

Malas experiencias anteriores

Eso genera conexion muchisimo
mas profunda.

Cabello sin dimension

00000000
+ © 6 6

Porque las personas conectan

Todo eso conecta porque " .
mas con emociones humanas

son situaciones reales. 2 LGS
que con procesos tecnicos.

ERRORES COMUNES:

Pasar demasiado rapido Hablar solo de procesos No generar identificacion
al resultado. técnicos. emocional.

: El objetivo del problema no es hacer sentir mal,
{ + sino crear identificacion para que la audiencia

diga: “/leces
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TRANSFORMACION

4

La transformacion es el momento donde el reel

comienza a generar deseo.

Porque aqui la audiencia deja de enfocarse
Unicamente en el problema...

y empieza a imaginar el cambio.

Y eso es poderosisimo. ‘ ‘

La transformacién no es solamente iy B .
; AN AL
mostrar un antes y después.

Es mostrar evolucién emocional. La audiencia debe pensar:

“Yo quiero verme asi.”

LOS REELS MAS EFECTIVOS MUESTRAN: LA TRANSFORMACION DEBE SENTIRSE VISIBLE.

Movimiento Las redes sociales aman el contraste.

Por eso funcionan tan bien:
Reacciones

) 4 Cambios fuertes
Expresiones

Recuperacion de dafo
Cambio de actitud

00006000

4 Rubios luminosos
Eiergla 4 Cabello brillante
Seguridad 4 Correcciones
Eleganeis 4 Cambios de look

*

*

Efectos premium

Porque ahi ya no estamos viendo
solamente cabello.

&

Estamos viendo percepcion.

ACOMPANA TU TRANSFORMACION CON ELEMENTOS QUE AUMENTAN EL IMPACTO:

ir = © +

Mdsica Movimiento Expresiones lluminacién Tomas
emocional de cabello felices elegante premium
<+ Porque todo eso aumenta el impacto psicolégico del cambio.

La transformacién
no es solo técnica.
Es emocional.

Es aspiracional.

Es poderosa.

+ Cuando la audiencia imagina el cambio, comienza el deseo.
Y cuando siente deseo, (%e?a/ la accién. ' 53
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AUTORIDAD

Después de generar atencion y deseo...
necesitas generar confianza.
Y ahi entra la autoridad.

La autoridad no significa presumir.
Significa transmitir:

* experiencia

¢ seguridad

¢ claridad

¢ profesionalismo

e control

{COMO TRANSMITIR AUTORIDAD?

@ Explicar procesos simples
@ Hablar frente a cdmara
@ Mostrar experiencia
@ Ensenar pequenos detalles
Resolver dudas comunes
©
4+

Transmitir tranquilidad

Todo esto genera confianza

y te posiciona como experta.

06

[a clienta siente:

0I5 o , ;
C 5 /, ey SN §¢

& /{( 0y i

FRASES QUE GENERAN CONFIANZA:

“Primero valoramos si el cabello
soporta el proceso.”

“No todos los rubios funcionan
igual para todas.”

“Buscamos que el resultado se vea

elegante y facil de mantener.”

Ese tipo de frases genera muchisima

+ 0900

confianza porque demuestra que tienes
conocimiento, criterio y responsabilidad.

LA AUTORIDAD TAMBIEN SE TRANSMITE VISUALMENTE

Salén limpio Buena presentacion  Orden y organizacion

Seguridad corporal Resultados consistentes  lluminacién premium

@ Todo comunica profesionalismo, experiencia y compromiso.

Mientras mas segura se sienta tu audiencia contigo,
mas facil sera convertir vistas en citas.
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RESULTADO

El resultado es el momento donde el reel
entrega satisfaccion emocional.

Aqui es donde la audiencia finalmente ve:

» el cambio
e el impacto
e |la emocion

* la experiencia terminada.

Y este momento debe sentirse fuerte visualmente,

porque normalmente es la parte mas recordada.

LOS RESULTADOS MAS EFECTIVOS
SE MUESTRAN CON:

Movimiento
lluminacion bonita
Tomas limpias
Ondas

Cémara lenta
Expresiones felices

Ambiente premium

0000000

POR ESO FUNC

Momentos frente
al espejo

Las reacciones Las sonrisas

Cuando se muestra el resultado
correcto, no solo se ve bonito...
se SIENTE.

Y cuando se siente, se recuerda.

66

EL RESULTADO NO SIEMPRE ES
SOLO CABELLO, ES EMOCIONAL.

El verdadero resultado es sentir:

@ Mas seguridad @ Confianza
@ Mas autoestima @ Renovacion
Sensacion de lujo @ Feminidad
e Elegancia Percepcién premium

Las emociones hacen que el contenido
permanezca mas tiempo en la mente
de la audiencia.

IONAN TAN BIEN:

Las expresiones Movimiento Ambiente
de sorpresa de cabello premium

Antes Después Después

Un resultado poderoso no
* cambia c6mo una persona se

solo cambia el cabello,
ve, se siente y se percibe.

2074

L IVLL ¢
74
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CTA

El. CTA es el cierre del reel.
Es el momento donde conviertes
atencion en accion.

El objetivo final del reel no es
solamente entretener.

Es generar una accion.

LOS CTA GENERICOS
FUNCIONAN POCO:

e “Agenda ya."
6 “Citas disponibles.”
6 “Méndame mensaje.”

Aunque funcionan algunas veces,
generan menos conexién emocional.

UN BUEN CTA DEBE SER:

CLARO:
La audiencia debe saber exactamente
qué hacer después.

SENCILLO:
El siguiente paso debe ser facil y directo.

e0

Un reel verdaderamente

estratégico no termina cuando

la persona deja de verlo.

LOS MEJORES CTA SE SIENTEN:

NATURALES ASPIRACIONALES EMOCIONALES COHERENTES

"

“Si quieres un cambio asi, escribeme
“Tu cabello también puede verse elegante y saludable.”
“Agenda tu valoraciéon por DM.”

“Te ayudo a encontrar el tono ideal para ti."

“Si quieres un rubio premium y facil de mantener,

mandame mensaje.”

El CTA deja de sentirse como presion.
Y comienza a sentirse como acompanamiento.

(POR QUE UN BUEN CTA AUMENTA TUS CITAS?
@ Genera direccion: la audiencia sabe qué hacer.

Genera confianza: se siente acompaniada,
no presionada.

Genera accion: convierte vistas en citas.

EJEMPLOS DE CTA SEGUN EL TIPO DE CONTENIDO

TRANSFORMACION

“Si quieres un cambio

ALINEADO:
@ Debe estar en coherencia con el contenido
y el resultado mostrado.

EDUCATIVO
“Agenda tu valoracion

asi, escribeme.” por DM.”

PREMIUM

“Si quieres un rubio

CONFIANZA

“Te ayudo a encontrar : 3
f—— premium, mandame

el tono ideal para ti." S
mensaje.

El objetivo final del reel no es entretener.

Es generar una accion.
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COMO
CONVERTIR

VISITAS
EN CITA

<+

No se trata de tener mas vistas.
Se trata de convertirlas
en clientes.

@ ¢lista para tu cambjg?

‘@ por DM

Estrategias practicas para
v transformar tu contenido
en citas reales.

EN ESTE CAPITULO APRENDERAS:

e

Atrae a las Comunica con Guia a tu audiencia Facilita el proceso Convierte mas
personas correctas claridad y hacia la accion para agendar vistas en citas
con tu contenido. genera confianza. correcta. contigo. de forma constante.

MAS QUE CONTENIDO, F RATEGIA.

Convierte tu presencia en redes en resultados reales.
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COMO CONVERTIR
VISTAS EN CITAS

Las vistas no siempre se convierten en clientas.
La diferencia esta en la conversion.

Las personas agendan cuando sienten:

O @) &8 ©

DESEO CONFIANZA CONEXION CLARIDAD

Convertir vistas en citas depende de cémo comunicas,
cémo guias, cémo respondes y cémo haces sentir a tu
clienta en todo el proceso.

*

El contenido no deberia quedarse en likes.
Deberia generar resultados.

1. LAS CTA
QUE Si FUNCIONAN

Sé clara y especifica.

GNG)

Habla desde el beneficio, no desde
la necesidad. C

no en la venta.

Usa preguntas para generar

respuesta.
reales.

© 6

Guia a la accién de forma natural.

2. COMO VENDER
SIN PARECER VENDEDOR

Enfécate en la transformacion,

(9 Muestra resultados y experiencias

< Reels

¥) Educa, inspira y genera deseo.

(©

3. COMO LLEVAR
CLIENTAS A WHATSAPP

Facilita el paso con un link visible.

Mencidnalo en tus CTAs y en
tus contenidos.

Pide accién clara y sencilla.

(©) Genera conversacién antes

@ Comunica desde la confianza,

Ejemplos que funcionan:

e ";Te gustaria un cambio asi?”

e "Enviame mensaje y te ayudo a
encontrar tu tono ideal.”

e “Agenda tu valoracién por DM."”

e "Tu cabello tambion puede verse asi.”

©)

© Responde rapido, siempre.

@ Personaliza y usa el nombre.

@ Haz preguntas y escucha.

) Explica con claridad y transmite seguridad.
() Sé cercana, profesional y empatica.

4. COMO RESPONDER
MENSAJES CORRECTAMENTE

s

(CICISICIOIO

Ejemplo de respuesta:

“Hola, hermosa Claro que si.
Cuéntame un poco més sobre el cambio
que te gustaria y te ayudo a encontrar la
mejor opcion para tu cabello.”

4

5 CONCLUSION DEL CAPITULO

Instagram no es solo para mostrar tu trabajo.

no desde la urgencia.

Las marcas que mas venden,
inspiran. No presionan.

5. COMO CREAR CITAS

DESDE INSTAGRAM

Genera percepcion de personalizacion.
Da opciones claras de horarios.
Explica el proceso, duracién e inversion.
Resuelve dudas y objeciones.

Da confianza en cada interaccion.
Confirma y da seguimiento.

El cierre no es presionar.
Es acompariar y generar seguridad.

Es una herramienta completa de atraccién, confianza y conversion.

Domina el proceso y transforma tus vistas en citas reales.

de vender.
Automatiza respuestas y

ten informacion clara.

Mientras mas facil lo hagas,
mas clientas llegaran.

il
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LAS CTA QUE
Si{ FUNCIONAN |

<+ !

La mayoria de los estilistas usa CTAs

demasiado genéricos.
LOS CTA MAS EFECTIVOS
SUELEN SENTIRSE:

Por ejemplo:

® “Agenda ya.”

@ NATURALES
@ “Mandame mensaje.” ! .
) “Citas disponibles.” ‘ _ > g @ EMOCIONALES

Y aunque no estan mal... muchas veces i? Al

generan poco impacto emocional.
Porque un buen CTA no solamente
dice qué hacer. Hace que la persona

quiera hacerlo.
EJEMPLOS DE CTA QUE SI FUNCIONAN

@) COMERENTES
CON EL CONTENIDO

Q "¢ Te gustaria un cambio asi?” Q “Guarda este reel para tu préxima cita.”
@ Tu cabello también puede verse asi.” ‘ @& “Agenda tu valoracién por DM.”
@ “Enviame mensaje y te ayudo a @ “si quieres un rubio elegante y de bajo

encontrar el tono ideal para ti.” mantenimiento, escribeme.”

¢NOTAS LA DIFERENCIA? @ ¢POR QUE FUNCIONAN?

Se siente como obligacién. (@ Generan deseo y conexién emocional.

(@ Invitan a la accién de forma natural.

CTA ESTRATEGICO = GUIA

Se siente como acompafamiento. @ Le dicen claramente a la persona qué hacer.

® CTA GENERICO = PRESION @ Hablan desde el beneficio, no desde la necesidad.

’ ()
D =

Guia a tu audiencia. Sé claro y especifico. Facilita la accién.
No asumas que saben Entre mas simple Haz que agendar o escribirte

qué hacer después. el préximo paso, sea facil, rapido y natural.
mds accién obtendras.

Un CTA efectivo no vende. _——/

Conecta, guia y convierte.
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COMO VENDER

SIN PARECER
VENDEDOR

Vender en redes sociales no se trata de insistir.

Se trata de generar percepcion de valor.

Cuando tu contenido genera:

) W 4y
¢
DESEO CONFIANZA AUTORIDAD EMOCION

La venta ocurre de forma natural.
La gente no compra por presion, compra por
conexioén y confianza.

e EL ERROR: VENDER DESDE LA PRESION

Muchos perfiles intentan vender todo el tiempo
de forma agresiva y eso aleja a las clientas.

€ Promociones constantes \L

€ Descuentos excesivos Esto reduce

la percepcién
premium y
disminuye
tu autoridad.

€ Urgencia desesperada
€ Demasiados precios

€ Mensajes invasivos

@ ;POR QUE FUNCIONA ESTE ENFOQUE?

@ Genera deseo real, no necesidad.

(@) Construye confianza y conexién emocional.
(@ Posiciona tu marca como experta.

@ Atrae clientas que valoran tu trabajo.

(@ Hace que la venta sea una consecuencia natural.

+

‘ ‘ Cuando una persona desea la experiencia,

la venta se vuelve mucho mas sencilla.

TU CONTENIDO NO DEBE PERSIGUIR,

DEBE INSPIRAR.

RECUERDA:

El contenido premium inspira.

No persigue.

Q LO QUE MAS VENDE (SIN PARECER VENDEDOR)

Las marcas que mas venden no parecen desesperadas.
Parecen seguras de su valor.

El contenido mas efectivo se enfoca en:

* o | Q| S

TRANSFORMACION EXPERIENCIA EMOCIONES LUJO
@ anll I @
CONFIANZA RESULTADOS EDUCACION

@ COMO CREAR CONTENIDO QUE VENDE

(© Muestra resultados reales, no solo promociones.
(@ Cuenta historias que generen identificacion.

(¥ Educa a tu audiencia con valor.

() Comparte procesos y tu forma de trabajar.

@ Inspira con tu estilo, tu energia y tu visién.

(©) Enfécate en la experiencia, no solo en el servicio.

— 4+

Menos presién.
Mas conexion.
Mas citas.

Mientras mas fuerte sea la percepcion
emocional de tu marca, menos necesitaras ( )

vender agresivamente.
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COMO LLEVAR
CLIENTAS A
WHATSAPP

Instagram capta la atencién, pero el cierre ocurre

en WhatsApp.
Ahi la conversacién es mas directa, personal

Yy cercana.

‘ Facilitar el paso de Instagram a WhatsApp
es clave para convertir vistas en citas.

HAZ

& iy @)

TEN EL LINK USA BOTONES MENCIONA

—

VISIBLE CLAROS WHATSAPP EN CTAS

Colécalo en tu bio, El boton de WhatsApp Recuérdalo en tus reels,

historias y destacados. debe ser facil de
encontrar.

4 EJEMPLOS DE CTA QUE LLEVAN A WHATSAPP

@ Enviame WhatsApp y te
ayudo con tu cambio.

@ Te dejo el link en mi perfil.

Mandame foto de tu cabello
por WhatsApp.

+%4 (POR QUE FUNCIONA?

@ El proceso es facil y directo.
@ La cliente sabe qué hacer y qué esperar. g
& La comunicacién se vuelve mas cercana.

@ Generas confianza desde el primer contacto. ---"

INSTAGRAM ABRE LA PUERTA.

WHATSAPP CIERRA LA CITA.

historias y descripciones.

Colorista | Balayage Expert
* Especialistas en rubios elegantes

* Transformaciones que te hacen sentir tg
* Agenda tu cita por WharsApp

HABLEMOS POR WHATSAPP

o4 walink/tumarca

Sequir Mensaje Contacto v

°

Trabajos

tu.marca o

450  186mil 500

publicaciones seguidores  sequidos

/4 P - P -
| \ \
0’ ‘.0 )
\ 75\ \ |
— -

)/
& > _
ambios Tips Clientas Info

Z QUE EL PROCESO SEA SENCILLO

4

RESPONDE FACILITA EL
RAPIDO PRIMER MENSAJE
La rapidez transmite Dale a la cliente una
interés y genera idea clara de qué
confianza. escribir.

@ TRANSICION NATURAL = CONVERSACION

No fuerces la venta desde el primer mensaje.
Primero genera conversacion y conexion.

v/

Las personas compran mas facil
cuando sienten cercania.

@ AUTOMATIZA Y ORGANIZA TU PROCESO
Automatizar te hace ver profesional y te permite
responder mejor y mas rapido.

(=

RESPUESTAS
RAPIDAS

@ .
MENSAJES FORMULARIOS  INFORMACION HORARIOS
GUARDADOS SIMPLES CLARA VISIBLES

RECU \
No se trata de empujar a las clientas a WhatsApp.
Se trata de guiarlas con claridad y hacer que el

proceso sea tan facil que quieran escribirte.

CLARIDAD + CE
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COMO RESPONDER

MENSAJES
CORRECTAMENTE

Muchas citas se pierden... no por falta de contenido.

Sino por mala comunicacién.

La forma en la que respondes también
forma parte de tu marca.

RESPONDER RAPIDO Si INFLUYE MUCHO

Hoy las personas estan acostumbradas a LOS MENSAJES DEBEN TRANSMITIR:
o7 inmisdiaces. ATENCION  CLARIDAD « SEGURIDAD
Mientras més tarda una respuesta, mas

PROFESIONALISMO « CERCANIA

baja la emocién inicial de la clienta.

® ERRORES COMUNES QUE ALEJAN CLIENTAS 0 QUE SI FUNCIONA

Responder de forma fria, corta o poco clara Responde de forma cercana, profesional y estratégica.

hace que la clienta pierda interés.
@ Usa el nombre de la clienta: genera conexién inmediata.

€© “Sihay citas.”
@ Haz preguntas: demuestra interés y entiendes sus necesidades.

€ ’Cuestatanto.” r ) ) .
0 Explica procesos: transmite seguridad y autoridad.
0 “Te queda en esto.” 2 > 5 2
@ Transmite entusiasmo: tu energia también vende.

Eso se siente poco humano y poco profesional. @ Guia la conversacién: lleva la conversacion hacia el siguiente paso.

* EJEMPLO DE RESPUESTA CORRECTA + ¢NOTAS LA DIFERENCIA?
Ko, hagmoga ° RESPUESTA QUE CONECTA
Clafo S s 3 Y Se siente cercana, personalizada y guia a la accién.
Cuéntame un poco mas sobre el cambio La clienta se siente atendida y comprendida.

que te gustaria y te ayudo a encontrar
la mejor opcién para tu cabello.

e RESPUESTA QUE ALEJA

Se siente fria, corta y sin interés real.

Cercano, ; ; 5
Quigro:uncambio pero o sé La clienta pierde emocién y se va.
claroy qué me quedaria mejor o
profesional. 2
Perfecto, te ayudo OTRO ALLE IMPORTANTE
Par::) recomfenda:e lo Idl:allI, gme ptlzedes . No compliques demasiado el proceso.
enviaRunaateiceiu cablio-actua N Mientras mas simple y clara sea la conversacion,

con luz natural? 5. o y :
11:33 mas facil sera cerrar la cita.

* CLAVES PARA MENSAJES QUE CONVIERTEN

O 6 0 6 O 6 =

Responde rapido, Personaliza cada Haz preguntas Explica con claridad Transmite seguridad Sé cercana Guia hacia

siempre. conversacion. inteligentes. y sencillez, y profesionalismo. y empadtica. la cita.

e CADA MENSAJE ES UNA OPORTUNIDAD PARA GENERAR CONFIANZA MEJOR CC SAC
= M£ $ 62

Y ACERCAR A TU CLIENTA A SU PROXIMO CAMBIO.




COMO CERRAR
CITAS DESDE
INSTAGRAM

Cerrar citas es una mezcla entre emociones, ’ | ' s ' DEBE SENTIRSE

confianza y claridad. e COMO PRESION.

‘
DEBE SENTIRSE COMO
ACOMPANAMIENTO.

La mayoria de las clientas no necesita Gnicamente
informacién. Necesita seguridad emocional.

TU CLIENTA QUIERE SENTIR: 4 FRASES QUE GENERAN PERCEPCION DE PERSONALIZACION

o @ Primero necesitamos valorar tu base.”

o @ & (ﬂ ﬁ @ “Quiero recomendarte lo mejor segun tu cabello.”

" . . . "
Que entendiste  Que sabes lo Que estard en Que la experiencia ° Ese tono puede verse increible contigo.

lo que busca que haces buenas manos sera buena ; 5 i
Este tipo de frases hace que la clienta sienta

atencién individual y eso aumenta muchisimo la confianza.

DA CLARIDAD EN CADA PASO

La incertidumbre

—] 4 (L‘) R o 2\ genera friccién.
| . J e ) 4 —

J / ./ o L s
Muestra disponibilidad | Facilita horarios ‘ Explica duracién | Explica el proceso ‘ Resuelve dudas La claridad
clara y actualizada. y opciones. del servicio. de principio a fin. | rdpido y con claridad. genera segu ridad.

+ LA ENERGIA CON LA QUE COMUNICAS 4 COMO HACER UN CIERRE QUE GENERA TRANQUILIDAD
INFLUYE MUCHO

: fo Escucha lo que tu clienta quiere y necesita.
Las personas sienten tu energia incluso

a través de mensajes.

TRANSMITE CONFIANZA TRANSMITE CALMA
La clienta se siente segura La clienta se siente en paz

Valida sus dudas y expectativas.

Recomienda con seguridad y personalizacion.

000000

y en buenas manos. y sin presién. Comparte opciones claras y recomendaciones.
TRANSMITE DESESPERACION TRANSMITE INSEGURIDAD Confirma disponibilidad y proximos pasos.
La clienta siente presién & La clienta duda y pierde - {
y se aleja. coifianza: Acompania hasta que agende su cita.
’ 2 = El mejor cierre no siempre es el mas agresivo.
En redes sociales, la energia también vende. %% o
Muchas veces es el que hace sentir mas tranquilidad.

4 EJEMPLOS DE COMO CERRAR CON CONFIANZA

Q He visto que quieres un cambio Q

Q El proceso dura aproximadamente

natural y luminoso. Tengo horarios disponibles el 3 a 4 horas, depende del cambio.
Para lograr el mejor resultado, miérccoles a las 10:00 am Incluye diagnéstico, técnica,
necesito valorar tu base en persona. o el viernes a las 3:00 pm. tonalizacién y tratamiento.

¢Te parece si agendamos ¢Cuél te queda mejor? ¢Agendamos tu cita?

una valoracién?

‘ UN CIERRE EXITOSO NO ES PRESIONAR, =i Mas confianza + Mas tranquilidad

ES ACOMPARAR CON CLARIDAD Y EMPATIA. = Més citas.
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HISTORIAS

INSTAGRAM

B —
. —
——

4+ 5 .
Las historias correctas
no solo conectan,
convierten.

ESTRATEGIAS
QUE VENDEN

. CONECTA, EDUCA
Y CONVIERTE

TRANSFORMA VISTAS
EN CLIENTAS

MAS HISTORIAS,
MAS CITAS

TU HISTORIA VENDE.
CUENTA LA CORRECTA.
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HISTORIAS

Muchos estilistas suben historias todos los dias...
pero muy pocos las usan estratégicamente.

Y eso es

4

un error enorme.

Porque las historias de Instagram son
probablemente una de las herramientas
mas poderosas para convertir seguidores
en clientas.

¢POR QUE?

© 0000

CUANDO ERES CONSTANTE:

Porque las historias generan cercania.
Mientras los reels sirven para atraer
atencién... las historias sirven para
construir relacién.

Y las personas compran muchisimo
mas facil cuando sienten conexidn.

Las historias permiten mostrar:
personalidad, experiencia, dia a dia,
procesos, confianza, estilo de vida,
resultados, energia y presencia constante.

Ademas, tienen algo muy importante:
se sienten mas humanas.

No tan producidas. No tan “perfectas”.
Mas reales.

Las historias no necesitan ser impecables.

Necesitan sentirse auténticas,
estratégicas y constantes.

© @

Te vuelves Generas Mantienes viva

familiar.

confianza. la conexion.

O

Atraes mas
clientas.

66 Instagram deja de ser
solo contenido...

y se convierte en tu herramienta
diaria de posicionamiento y ventas.

*
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QUE SUBIR

DIARIO

LAS HISTORIAS QUE MANTIENEN TU MARCA VIVA
+
Las historias no estan hechas para verse perfectas. N ‘ 4 ' Las personas

conectan con
personas, no

Estan hechas para mantener presencia y conexion.
No necesitas subir inicamente contenido de cabello.

Necesitas mostrar experiencia, personalidad y percepcion.

<4 LAS MEJORES HISTORIAS MEZCLAN:
+ NATURAL ES MEJOR

=
—5 O O % ®
- Las historias funcionan

TRABAJO EMOCIONES  VIDADIARIA  AUTORIDAD CERCANIA muchisimo mejor cuando
se sienten naturales.

No como comerciales

— QUE PUEDES SUBIR DIARIAMENTE — todo el tiempo.

4 EL EQUILIBRIO PERFECTO

ANTES Y DESPUES CLIENTAS FELICES Debe existir equilibrio

entre:

6@ « VALOR
o ENTRETENIMIENTO

e CERCANIA
« VENTA

X »’ ) 4 TU PRESENCIA IMPORTA
ip,

Muestra tu rostro,

TIPS RAPIDOS PRODUCTOS

MUSICA ORGANIZACION

tu voz, tu energia

y tu forma de
PEQUENOS MOMENTOS

HUMANOS

comunicar.

Asi las personas conectan

muchisimo mas contigo.

NO SE TRATA DE SUBIR

Mientras mas familiar se vuelva tu presencia, TODO EL TIEMPO.

mas facil sera generar confianza.

- / 5)& lrada de coneclar
lsdos los dias. @

Y la confianza convierte seguidores en clientas.

con logotipos.
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COMO USAR E oY o

BALAYAGE fo)

ENCUESTAS O

Balayage

Y PREGUNTAS 15

MAS INTERACCION, MAS CONEXION, MAS CITAS ' “. N
— - ¢QUE TE GUSTARIA
: MEJORAR DE TU

Instagram premia la interaccién.
CABELLO?

Las encuestas y preguntas son herramientas
simples pero poderosas para aumentarla.

Hacen que tu audiencia participe.
Y cuando alguien interactia contigo, Instagram
interpreta que existe interés.

Escribe algo..

4 MAS INTERACCION = MAS CONEXION
Eso hace que tus historias aparezcan mas

frecuentemente frente a esa persona. Mientras mas involucrada se siente una persona,
mas cercana se siente a tu marca.
Generan micro compromiso: Y la cercania genera confianza. Y la confianza genera citas.

pequenas acciones que aumentan la
conexién emocional.

EJEMPLOS DE ENCUESTAS QUE FUNCIONAN

, ¢TE ATREVERIAS ¢QUE PROBLEMA
FRIOS O A ESTE CAMBIO? TIENES MAS CON
CALIDOS? TU CABELLO?

Dafio

iSi nta!
iSi, me encanta Falta de beillo Balayage

No sé... me da miedo Sinforma Morena iluminada

PREGUNTAS QUE GENERAN CONVERSACION ¢.POR QUE FUNCIONAN TAN BIEN?

¢QUE TE GUSTARIA Hacen que la audiencia participe.

MEJORAR DE TU CABELLO? SR

@ DEJAME TUS DUDAS e
SOBRE RUBIOS. e

Generan micro compromiso.

Aumentan la frecuencia con la que
tus historias aparecen.

Crean conversaciones reales.

(QUE TEMA QUIERES

QUE EXPLIQUE MANANA?

Escribe tu idea

Hacen que tu perfil se sienta mas
humano y dindmico.

No solo generan interaccién, también te ayudan a entender
Tu perfil deja de ser solo contenido

qué quiere escuchar tu audiencia para crear contenido que
y se convierte en una conversacion.

¢ Q00006

realmente le interese.

ENCUESTAS + PREGUNTAS = MAS CONEXION + MAS CONFIANZA + MAS CITAS @»

Pequefias acciones que generan grandes resultados.




4 CAPITULO 9 4+

HISTORIAS QUE
CREAN CONFIANZA

Y CONFIANZA QUE LLENA TU AGENDA

+ La voz genera
‘ cercania.
La cercania
La confianza es una de las razones mas genera confianza.
importantes por las que una clienta agenda. 3 La confianza
Y las historias son perfectas para construirla. q | llena tu agenda.

¢POR QUE FUNCIONAN TAN BIEN? HISTORIAS QUE GENERAN
MUCHISIMA CONFIANZA

Porque permiten mostrar consistencia y realidad diaria.

Las personas quieren sentir:

Que eres profesional.

)

DETRAS DE
PROCESOS REALES CAMARAS

Que tienes experiencia.

Que otras clientas confian en ti.

Que el ambiente es agradable.
EXPLICACIONES
SIMPLES

Que saben quién eres.

000 0®O

* Y las historias ayudan muchisimo a

transmitir eso. " % 3
PREPARACION . ATENCION
DEL SALON ORGANIZACION PERSONALIZADA

APARECE, HABLA, CONECTA LA CONSTANCIA TAMBIEN GENERA CONFIANZA

: Mostrar constancia transmite:
Aparecer hablando a camara
humaniza tu marca. /
Tu voz genera cercania emocional. 1] [II]
ESTABILIDAD PROFESIONALISMO MOVIMIENTO EXPERIENCIA

Y mientras mas familiar se vuelva tu
presencia, mas segura se sentira la
clienta al escribirte.

Las personas sienten mas tranquilidad cuando
perciben que el negocio esta vivo y activo.

UN PERFIL ACTIVO = UN NEGOCIO CONFIABLE

Historias reales. Presencia constante. Confianza que convierte.




HISTORIAS QUE ‘L& 3™ —

venden mejor
cuando primero

VENDEN SERVICIOS o

— 4
NO VENDES UN SERVICIO, VENDES LA EXPERIENCIA h
Las personas no
Vender en historias no es subir compran servicios,
“CITAS DISPONIBLES"” todo el tiempo. b4, compran cémo se
sentiran viviendo

Y eso normalmente genera muy poco impacto. esa experiencia,

LAS HISTORIAS MAS EFECTIVAS MUESTRAN:

+ © % O 9

EMOCION EXPERIENCIA RESULTADOS PERCEPCION
PREMIUM

TRANSFORMACION

EJEMPLOS DE HISTORIAS QUE GENERAN DESEO

\,

%

Ambiente
premium

Detalles Procesos
bonita elegantes rapidos

Videos de o S
Reaccion de Antes y lluminacién

movimiento del fiont d /
clientas
cabello EBpUES

NATURAL ES MEJOR
Las historias venden muchisimo mas
cuando se sienten naturales.

TAMBIEN FUNCIONAN MUCHO:

' 9 -

Testimonios T Resefia de fonts @ i :
o Sy No como publicidad agresiva.
1AmO mi cabelio! ; HAZ ESTO EN SU LUGAR:
0 Mensajes de clientas Justo lo que queria ROREEASERC:
Gracias por entender 5 % Hoy logramos
o que buscaba y por X AGENDA YA este cambio
: hacerio reafidad.
a Fotos espontaneas =
0 €5 lo que mas :
™e Qusta de mi cambio: NO HAGAS ESTO: HAZ ESTO EN SU LUGAR:
© Mis brino ULTIMOS CUPOS 5 [ Miren este resultado
0 Videos cortos hablando de resultados © M movimiento % increible de hoy
© Més seguridag
iMil graciags NO HAGAS ESTO: HAZ ESTO EN SU LUGAR:
Explicaciones simples % PROMOCION & Transformaciones
POR TIEMPO LIMITADO 7 que hablan por si solas
El deseo emocional siempre vende mas que la presion. -
P g P 4 CREA DESEO, NO PRESION.

Muestra la transformacién, la experiencia

y los resultados... y las citas llegaran solas.

O

LAS HISTORIAS NO SON PARA VENDERTE A TI, ) P 3
. C&ﬁfazn,zw. é/&&ea. _//on,o'twydéﬁ«.

SON PARA MOSTRAR LO QUE HACES Y COMO HACES SENTIR.
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4 CAPITULO 9 4+

COMO MANTENERTE
PRESENTE SIN ABURRIR

PRESENCIA CONSTANTE, CONTENIDO VARIADO, CONEXION REAL

b — i
g Las historias no
3 estan hechas para
El verdadero problema no es subir demasiado. / impresionar, estan

El problema es subir siempre lo mismo. hechas para mantener
L presencia emocional.

0 &Y Sl SUBO DEMASIADO? o EL VERDADERO PROBLEMA o LA CLAVE

Ese es uno de los mayores miedos No suele ser exceso de historias. Alternar contenido para mantener
de muchos estilistas. Suele ser falta de variedad. presencia sin volverte repetitiva
Pero la realidad es que la mayoria Las personas se aburren cuando y siempre aportar algo diferente.

blica muchisimo m e lo ree. < .
publicaipihiéinoinence delo quaccres todo se siente igual.

ALTERNA ESTOS TIPOS DE CONTENIDO

= 4 P + ¢ i

EDUCATIVO EMOCIONAL PERSONAL ASPIRACIONAL INTERACTIVO COMERCIAL
Tips, consejos, Historias que Tu dia a dia, tu Resultados, antes Encuestas, preguntas, Promociones suaves,
explicaciones conectan, mensajes historia, tu equipo, y después, ambientes juegos, retos, servicios, agenda
simples, errores inspiradores, empatia, lo que te hace del salén, estilo cuenta regresiva, disponible, paquetes,
comunes, cuidados. experiencias. diferente. de vida. Q&A. beneficios.

:Qué cambio
te gustaria?

Rubio

Morena iluminada

Balayage

VARIAR ES LA CLAVE NO TODAS LAS HISTORIAS NECESITAN VENDER
Camba yjuega con: Las cuentas que mas venden pasan gran parte del tiempo
ANGULOS TEXTO construyendo conexion, no vendiendo.
Nuevas perspectivas. Usa diferentes estilos
y tamanos. Ok .
FORMATOS ENERGIA ' Cuando una audiencia siente cercania,
Videos, fotos, boomerangs, o Diss califiados; dias la venta se vuelve mucho mas natural.

textos, collages. .
9 movidos, todo suma.

MUSICA
Q Elige canciones que @ EOMAS : RECUERDA SIEMPRE
o g Las personas terminan comprando a quien sienten

transmitan tu energia. 7
detalles, espontaneas. e
cercano, familiar y constante.

¢ QUE GENERA PRESENCIA SIN ABURRIR? LO QUE TU AUDIENCIA REALMENTE QUIERE /
& Variedad @ Valor @ Sentirse inspirada (@ Ver resultados

@ Autenticidad @ Cercania @ Aprender algo @ Sentir confianza

@ Constancia @ Creatividad @ Conectar contigo @ Saber que estas activa

(* PRESENCIA CONSTANTE + CONTENIDO VARIADO + CONEXION REAL O¢ presente

s . . ¢ A g . g
Esa es la férmula que mantiene tu marca viva... y tu agenda llena. e (. nolvidable ¥
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BRANDI

DEFINE QUIEN ERES

DESTACA TU ESENCIA

CONECTA CON
TU AUDIENCIA

POSICIONATE CON
AUTENTICIDAD

Tu historia. Tu estilo. Tu marca. Tu legado.
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4 CAPITULO 10 +

&

PARA ESTILISTAS A |
* 99 B

Tu marca personal no es solamente g
recuerden tu energia,

un logotipo. Es la sensacién que las tu estilo, tu estética,
personas tienen cuando piensan en ti. tu forma de comunicar,
tu personalidad y cémo
haces sentir a la audiencia.

¢POR QUE EL BRANDING INSTAGRAM ESTA SATURADO DE CONTENIDO

PERSONAL ES TAN IMPORTANTE? - i
Miles de estilistas suben:

Porque en un mundo donde todo se ve similar,

la diferencia deja de estar solamente en &
la técnica y empieza a estar en la percepcion. m f ¢ QQ @ @

Las personas no solo eligen por tu trabajo,
RUBIOS BALAYAGES  TRANSFORMACIONES ANTES Y REELS TENDENCIAS

eligen por: g
DESPUES SIMILARES PARECIDAS
@ Como las haces sentir

La confianza que transmites
o ' au ! Y cuando todo se parece,

© La experiencia que ofreces * la diferencia deja de estar solamente en la técnica.

@ La identidad que proyectas Empieza a estar en la percepcion.

¢(QUE HACE QUE UN ESTILISTA SEA RECORDABLE?

o ®, & & 2

IDENTIDAD FORMA DE EMOCIONES PRESENCIA AUTENTICIDAD
CLARA COMUNICAR QUE GENERAS CONSTANTE
Tener un estilo, Tu manera de hablar, Las personas recuerdan Tu consistencia Ser tG misma es lo que
una estética y escribir y conectar cémo las haces sentir, construye confianza genera conexion real
una energia con tu audiencia mas que cualquier y te mantiene en la y atrae a tus clientas
reconocible. te diferencia. promocion. mente de tu audiencia. ideales.

DEJA DE COMPETIR POR PRECIO O TECNICA.
OCUPA UN ESPACIO EMOCIONAL EN LA
MENTE DE LAS PERSONAS.

Eso es branding. Y eso puede transformar
completamente como se percibe tu
trabajo en redes sociales.
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COMO CONVERTIRTE EN UN

ESTILISTA

4

Un estilista memorable
tiene una estética clara,

una energia reconocible
Las personas recuerdan lo diferente.

y una forma tnica
No lo genérico.

de comunicar.

LOS 5 PILARES DE UN ESTILISTA MEMORABLE

D O @ © | €

ESTETICA CLARA ENERGIA

FORMA PARTICULAR PERCEPCION
RECONOCIBLE DE COMUNICAR CONSISTENTE
Un estilo visual Tu vibra, tu actitud
coherente que

PERSONALIDAD
VISIBLE

La manera en la que
y tu forma de estar hablas, explicas y te
se sienten en todo

Transmitir lo mismo

en cada historia,
expresas crea conexion reel y publicacion
lo que compartes. y diferencia.

Mostrar quién eres
humaniza tu marca
te hace reconocible

y genera conexion
al instante.

fortalece tu marca. real.

NO SE TRATA DE EXAGERAR LAS PERSONAS RECUERDAN EMOCIONES,

e NO INFORMACION
Ser memorable no significa exagerar.
No necesitas convertirte en personaje.

Necesitas transmitir autenticidad
con claridad.

TU IDENTIDAD SE CONSTRUYE EN: @ gB @ +

Los perfiles mas memorables hacen sentir algo:

+
©@ Lamanera en la que hablas LuJo CALMA SEGURIDAD  SOFISTICACION
@ Cémo editas
& Cémo grabas L @)
& Cémo vistes @ -Q- Q
& Los colores que utilizas
@ Eltipo de clientas que muestras CERCANIA INSPIRACION CONFIANZA
@ El ambiente que transmites
* Y mientras mas coherente sea esa emocion,
* Todo eso construye identidad.

mas fuerte sera tu marca.

UNA MARCA FUERTE NO SE CONSTRUYE CON UN SOLO REEL.

emocional, conslante.




EL PODER DE LA

IMAGEN

99
+ Tu imagen
comunica
ELLOS TAMBIEN SON PARTE DE LA MARCA. ' antes de que

Tu imagen comunica antes de que hables. hables.
Las personas perciben seguridad, estilo, '
profesionalismo, lujo, energia y personalidad

visualmente.

NO SE TRATA DE ROPA COSTOSA. TU PRESENCIA INFLUYE EN COMO SE PERCIBE
! g TU TRABAJO.
gez Z}a&, p/& wﬁa‘e{wm, @&Za,a

También influye muchisimo:
POR EJEMPLO:

Colores neutros Cdémo hablas

Ropa limpia

Accesorios discretos Cémo te expresas
Buena presentacion
Estética ordenada Tu energia

Postura

Lenguaje corporal Tu seguridad frente a cdmara

Todo eso transmite
percepcion premium.

Las personas conectan muchisimo mas con
alguien que proyecta confianza tranquila.

<

——— TU IMAGEN TAMBIEN FILTRA AUDIENCIA

Tu imagen personal debe sentirse .

alineada con el tipo de clienta El branding correcto

‘ . ‘ atrae personas que
'. conectan contigo

que quieres atraer.

§

Porque tu imagen también filtra
audiencia. Y eso es algo positivo.

naturalmente.

TU IMAGEN ES UNA EXTENSION DE TU MARCA. U es vanidad.

Cuidala, alinéala y tsala para comunicar quién eres y e
qué experiencia ofreces. A % 74
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COLORES,
ESTETICA Y

Los colores

e generan emociones.
Y en branding,

Antes de que una persona lea algo... las emociones

@ ya esta sintiendo algo visualmente. importan

muchisimo.
Por eso la estética visual debe

ser coherente.

EL PROBLEMA LA SOLUCION

Muchos estilistas cambian constantemente: Las marcas fuertes suelen sentirse consistentes.
Por eso ayuda muchisimo definir:

@ B = ¢ [ Aa D 62 B & @

—o—
COLORES  ESTILOS  FILTROS  EDICION  DISENO TIPOGRAFIAS

UNA PALETA UNA UN ESTILO  UN TIPO DE UNA
DE COLORES  ESTETICA VISUAL EDICION ENERGIA
CLARA
° Y eso debilita muchisimo
la percepcién de marca. 9 Consistencia = Percepcién de marca + Confianza
PALETA DE COLORES QUE TRANSMITEN LUJO Y SOFISTICACION Estos colores
transmiten:
V. A""}I @ Elegancia
A
() / + @ Calma
- @ Sofisticacion
BEIGE NEGRO CAFE BLANCO TONOS DORADOS  ILUMINACION @ Lujo silencioso
TIERRA SUAVES CALIDA

La estética debe alinearse con
la experiencia que quieres vender.

Y ahi es donde
la percepcién comienza a vender.

El contenido correcto hace que la audiencia

imagine cémo se sentiria siendo tu clienta. A4 75




EL LUJO SILENCIOSO

aplicado en

4

99
S | No necesita gritar.

No necesita presumir.

El lujo silencioso transmite valor No necesita verse
sin necesidad de exagerar. excesivo.

Se siente elegante desde la calma. Se siente elegante

desde la calma.

¢COMO SE REFLEJA EN EL CONTENIDO? LA MANERA EN QUE COMUNICAS

El lujo silencioso en contenido normalmente TAMBIEN INFLUYE MUCHO
se refleja en:

B © & O

EDICION TONOS MOVIMIENTOS MUSICA X Descuentos agresivos
LIMPIA NEUTROS SUAVES ELEGANTE

Las marcas premium rara vez se sienten desesperadas.

No comunican desde la urgencia, comunican desde la seguridad.

LAS MARCAS PREMIUM NO PUBLICAN:

Urgencia excesiva

X
X Demasiadas promociones
X

1 .
_‘O’_ Mensajes saturados
4 1 N
ILUMINACION ESPACIOS DETALLES COMUNICACION Comunican desde seguridad
CALIDA ORDENADOS  MINIMALISTAS TRANQUILA :
Y esa seguridad aumenta

: T muchisimo la percepcién de valor.
4 Todo comunica calma, orden y sofisticacién.

EL LUJO SILENCIOSO NO ES FRIO, ES REFINADO

Por eso funciona tan bien combinar:

N\ Q 2 4+

ELEGANCIA EMOCION CERCANIA SOFISTICACION
Se ve en los detalles, Se transmite a través de Se refleja en como hablas, Se siente en la simplicidad,
en |a estética, en la historias reales, conexion coémo acompanas y como la calidad y la forma en que

coherencia visual, y empatia. te comunicas. presentas tu trabajo.
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LOS
ERRORE

QUE ESTAN

*__
TU CRECIMIENTO {

Evita estos errores
para dejar de frenar
tu marca, tu contenido

y tu negocio.

/N @ | & O

ERRORES QUE
TE HACEN PERDER
TIEMPO Y
VISIBILIDAD OPORTUNIDADES

ERPRE O ERRORES QUE ERRORES QUE ERRORES QUE
R DEBILITAN TU ALEJAN A TU TE HACEN VER
FERDER MARCA PERSONAL AUDIENCIA AMATEUR

= 4 -
CORRIGE LO QUE TE ESTA DETENIENDO

ﬂ/ %Mgw/ﬂ 72/ /9%” OXAANO /’M;Vﬂz
4
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LOS ERRORES
QUE ESTAN

MATANDO
T aﬂaa/mwnﬁ

Muchos estilistas creen que no crecen en redes sociales

por culpa del algoritmo.
Pero la mayoria de las veces el verdadero problema ) 99

nesginstagtam. e A Las redes sociales
Son los errores de comunicacién. ’ .
funcionan por

percepcion.

PORQUE HOY NO BASTA CON PUBLICAR.
Y cada detalle

Ill- comunica algo.

Necesitas Muchos perfiles Suben contenido Y lo peor es que muchos
entender como comienzan a constantemente... de estos errores parecen

funciona la frenarse sin pero el contenido pequerios, pero afectan
atencion humana. darse cuenta. no conecta. muchisimo el crecimiento.

CADA DETALLE COMUNICA ALGO: CUANDO EL CONTENIDO NO CONECTA, NO:

Cémo editas No retiene.

Cémo hablas No genera emocién.

. No crea deseo.
Coémo grabas

- No construye marca.
Coémo estructuras un reel

No convierte vistas en citas.

Como respondes

) i No necesitas hacer mas.
C(’)mo transmites emociones

©0000d

Necesitas dejar de hacer lo que

Todo influye. esta debilitando tu contenido.

EN ESTE CAPITULO DESCUBRIRAS LOS 5 ERRORES MAS COMUNES —— +
QUE ESTAN FRENANDO EL CRECIMIENTO DE MUCHISIMOS ESTILISTAS EN INSTAGRAM.

= ® @ O (3

HABLAR VIDEOS LARGOS PUBLICAR SIN NO MOSTRAR COPIAR CONTENIDO
DEMASIADO TECNICO Y LENTOS ESTRATEGIA EMOCIONES SIN IDENTIDAD

%

4

{
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HABLAR
DEMASIADO

4

Este es probablemente uno de los errores mas comunes ‘ ‘
dentro de la industria de la belleza.

La técnica impresiona.
La emocion vende.

Muchos estilistas crean contenido intentando

impresionar otros estilistas.

HABLAN DE: LA CLIENTA NO PIENSA ASI

La cliente no quiere entender procesos complejos.

; I @ y dj] Quiere entender:

cémo se vera
OXIDACION SUBTONOS PIGMENTACION  ALTURAS

- +
+"
FORMULAS REFLEJOS  SATURACION @ siise verd elegante

como se sentira

cuanto durara

o si danara su cabello
Y aunque técnicamente puede ser correcto...

emocionalmente muchas veces desconecta. 5 R
si combinara con ella

Por eso el contenido demasiado técnico
suele tener menor retencion. é,QUE DEBEMOS HACER EN SU LUGAR?

La audiencia siente que: Eso no significa dejar de educar.
* es complicado, Significa traducir la técnica al lenguaje
* no es para ella,

) emocional de la clienta.
* no lo entiende.

Y cuando una persona se siente confundida...

desconecta rapidamente.

()  ENLUGAR DE DECIR: Q)  PUEDES DECIR:

“Neutralizamos ° “Creamos un rubio elegante

reflejos calidos.” ° que no se ve amarillo.”

La segunda frase conecta muchisimo mas rapido.
Porque la audiencia entiende inmediatamente el beneficio.

El contenido correcto no solo informa,

sino que hace sentir ¢{x
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VIDEOS

LARGOS
Y LENTOS §»

Rapido no significa caético.

La atencién humana hoy es extremadamente rapida. Significa mantener interés

Y las redes sociales aceleraron todavia mas esa velocidad.
constantemente.

Por eso uno de los errores mas graves

es hacer contenido lento.

¢POR QUE LOS REELS PIERDEN AUDIENCIA? LOS REELS MAS EFECTIVOS TIENEN:
Tardan d iad AN
ardan demasiado en comenzar O%O = @
Tienen silencios largos CORTES MOVIMIENTO CAMBIOS
DINAMICOS VISUALES
@ Muestran procesos innecesarios f @
@ No generan estimulo constante HOOKS RITMO ESTIMULO
RAPIDOS VISUAL EMOCIONAL
CONSTANTE
Tardan demasiado en llegar al resultado

Elimina todo lo innecesario.

Preglntate constantemente:

Y cuando el contenido pierde ritmo... " ;Esta parte realmente aporta algo?”
la audiencia desliza. Porque muchas veces menos contenido
NS genera mejores resultados.

LA AUDIENCIA QUIERE PROGRESO VISUAL CONSTANTE

Por eso funcionan @ [’D @ D{) @

tan bien:
TRANSICIONES ANTES Y DESPUES MOVIMIENTO CAMBIOS EXPRESIONES
DEL CABELLO RAPIDOS EMOCIONALES
Porque mantienen activo el cerebro. " \/
Y cuando el cerebro permanece estimulado... 2 p REEL
la retencién aumenta muchisimo. |
EFECTIVO

RITMO, ATENCION Y EMOCION SON
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PUBLICAR
SIN

Muchos estilistas publican contenido por impulso. 66

Hoy una foto. Mafana un reel.

Después una frase. Luego desaparecen una semana. Las marcas fuertes

no publican al azar.

Y eso debilita muchisimo el crecimiento. Comunican con intencion

Porque las redes sociales premian

consistencia y claridad.

No improvisacién constante.

PUBLICAR SIN ESTRATEGIA NO TODO CONTENIDO DEBE HACERSE
GENERA PERFILES: PARA VENDER DIRECTAMENTE.
Pero si debe tener intencién.
% Desordenados
(& Y, Y
Incoherentes Atraer Generar Construir
confianza marca
@ Repetitivos 9 @ @
Educar Conectar Generar
Emocionalmente vacios emocionalmente deseo

ﬂ Convertir

TEN PILARES DE CONTENIDO
PARA DAR CLARIDAD A TU MARCA. @ e @ @
4+

Esto hace que tu perfil se vea mas sélido, TRANSFORMACION ~ EDUCACION BRANDING LIFESTYLE EMOCIONES ~ AUTORIDAD
coherente y estratégico.

CUANDO ENTIENDES EL
OBJETIVO DEL CONTENIDO...

4

La estrategia

todo comienza a sentirse g
no es complicarte.

mucho mas coherente.

%

Tu audiencia entiende quién eres,

Es tener claridad

sobre lo que
quieres comunicar

qué ofreces y por qué deberia e e

Sin estrategia Con intencién Con estrategia impactar.

confiar en ti. \ < 7 7
= Confusién = Conexioén = Crecimiento
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NO MOSTRAR
EMOCIONES

Este error destruye muchisimo contenido.

Porque muchas veces los perfiles muestran cabello... 66

pero no transmiten nada emocionalmente. Las personas no recuerdan

unicamente resultados.

O Y las personas conectan muchisimo mas Recuerdan cémo las
con emociones que con técnica. hiciste sentir.

LOS REELS QUE MAS FUNCIONAN (COMO MOSTRAR EMOCIONES EN TU CONTENIDO?
SUELEN MOSTRAR:

Hablar frente a camara
© : - K-J Mostrar reacciones reales
Reacciones Sonrisas Inseguridades Cambios
@ Utilizar storytelling
m ﬁ [ % e Transmitir energia
Historias Confianza Autoestima Experiencias z !
= Mostrar experiencias humanas
Cuando un contenido no genera emocion... Porque eso humaniza el contenido.
normalmente se siente frio. A Air .
Y el contenido humano conecta muchisimo mas.

Y lo frio rara vez genera conexion fuerte.

LA EMOCION TAMBIEN SE TRANSMITE VISUALMENTE

. L ’
jo O &
ILUMINACION MUSICA MOVIMIENTO EXPRESIONES RITMO COLORES EDICION

Todo comunica sensaciones.

Y mientras mas emociones genere tu contenido...
mas fuerte sera la conexién con tu audiencia.

LAS EMOCIONES NO SON EXTRAS.

L ra W e (A g € CAAGEHN




4 CAPITULO 11 4+

COPIAR
CONTENIDO

SIN IDENTIDAD

Inspirarte es normal.
Copiar constantemente destruye marca.

Porque cuando tu contenido se siente igual al de todos...
pierdes diferenciacion.

0 Y las redes sociales premian identidad.

MUCHOS ESTILISTAS COPIAN
SIN DARSE CUENTA:

B & @ @&

FORMATOS FRASES ESTILOS EDICION

a

COLORES TOMAS PERSONALIDAD

Y eso genera perfiles sin esencia propia.

INSPIRACION CON IDENTIDAD

TOMAS LA ADAPTAS CREAS ALGO TU MARCA

INSPIRACION A TU ESENCIA ORIGINAL SE FORTALECE

Las cuentas mas fuertes toman inspiracion,
. pero la adaptan a su identidad.

RECUERDA:

° Inspirarte te impulsa.

° Adaptarlo te diferencia.

0 Tu identidad te posiciona.
° Tu esencia te hace inolvidable.

TU IDENTIDAD

/ Al

EL OBJETIVO NO ES PARECERTE
A OTRO CREADOR.

ES CONSTRUIR ALGO QUE
LAS PERSONAS RELACIONEN
CONTIGO.

ES TU VENTAJA COMPETITIVA.

66

Las personas siguen cuentas
no solamente por informacion.

También por personalidad,

energia, percepcion e identidad.

¢POR QUE ES TAN IMPORTANTE
TENER IDENTIDAD PROPIA?

Porque las personas conectan con tu esencia.

Porque tu marca se vuelve memorable.

Porque te diferencia de todos los demas.
a Porque genera conexion real.

Porque crea una comunidad que te elige a ti.
Desarrolla tu propia manera de comunicar.

Tu propia estética. Tu propia vibra.
Tu propia energia visual.

COPIAR SIN IDENTIDAD X

© ©® 0 ©

COPIAS PIERDES TE VUELVES TU MARCA

EXACTAMENTE AUTENTICIDAD UNO MAS SE DEBILITA

El problema no es copiar tendencias,
es perder tu autenticidad intentando
parecer alguien mas.

np A AR
A
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—*‘

CALENDARIO

CONTENIDO
/}Ma/ 30 Jbﬁé/

Tu guia practica para
publicar con estrategia,
constancia e intencion.

W

ﬂ"//// >

N

ESTE CALENDARIO TE AYUDARA A:

| w mas ca %/ //jl/ Vl//kj/(f‘wz

30 DIAS DE IDEAS, ESTRATEGIA 7 [;27 :
Y CONTENIDO QUE TRANSFORMAN ~ Z_ T\

3

Organizar tu contenido
dia a dia.

Publicar con intencién

y enfoque.

Aumentar tu visibilidad
y atraer mas clientas.

Construir una marca
fuerte y memorable.

7 SN\ Y\
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o7

DE
CONTENIDO S

e

Yy 7

Crear contenido constantemente puede sentirse agotador.
Y ese es exactamente el problema de muchos estilistas.
Publican cuando tienen ganas.

Cuand dan. ~
e Cuando aprendes a hacerlo...

Pero las redes sociales premian consistencia.

Y la consistencia necesita organizacion. deja de sentirse pesado.

Cuando “sale algo bonito”.

. : —~
Porque el verdadero problema normalmente Empleza a sentirse /Qﬂ/"bf’,’»
no es falta de ideas. .

nali y > >00CIO.
Es falta de estructura. /"%[Mlﬂé de tu LF

Muchos estilistas creen que necesitan grabar , ,

contenido nuevo todos los dias.

Pero la realidad es que el contenido inteligente
se planifica, se organiza y se reutiliza estratégicamente.

En este capitulo quiero ensefarte cémo organizar un
calendario simple y estratégico que te ayude a:

© © €

Mantener Crecer Ahorrar Generar mas Atraer
presencia constantemente tiempo contenido mas citas

4

/
, Porque el contenido que realmente funciona
0 /= no depende solamente de inspiracion. W
A ==
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QUE PUBLICAR
—+ CADA DIA ~—

Uno de los mayores errores es publicar sin variedad.
Cuando todo el contenido se siente igual... la audiencia pierde interés.

La idea no es subir solamente cabello. Es construir:

@ deseo @ confianza ﬁ autoridad 8 cercania @ percepcion premium

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES

LIFESTYLE PROBLEMA —
G TRANSFORMACION @ EDUCACION @ O BRANDING 0 SOLUCION

e Antes y después. e Tips rapidos. * Tu energia. e “Por eso tu rubio
o Cambios fuertes. ¢ Errores comunes. e El salén. se pone amarillo.”
» Resultados emocionales. * Explicaciones simples. ¢ Rutina. » “El error que esta
e Café. dafiando tu cabello.”
OBJETIVO: OBJETIVO: ¢ Behind the scenes.
Captar atencién Construir autoridad. OBJETIVO:
y generar deseo. OBJETIVO: Generar retencion

Humanizar tu marca. e identificacion.

VIERNES SABADO DOMINGO

RESULTADO REACCIONES .
° PREMIUM @ O CLIENTAS @ SR

¢ Movimiento de cabello. * Momientos emocionales. * Historias personales.
¢ Ondas. ¢ Sonrisas. * Reflexiones.
e Roiy silencioso. * Reacciones frente ¢ Planeacion.
* Experiencia premium. al espejo. ¢ Preguntas.
¢ Encuestas.
OBJETIVO: OBJETIVO:
Aumentar deseo y Crear conexién emocional OBJETIVO: .
2 s Mantener presencia
percepcién de valor. y prueba social.
humana.

No necesitas publicar perfecto todos los dias.

Vecesilas publicar con infencisn. 2
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COMO REUTILIZAR
CONTENIDO

Uno de los errores mas comunes es pensar:
“Ya publiqué eso.”

AY
WY

Pero en redes sociales, reutilizar contenido inteligentemente
es completamente normal.
La mayoria de las personas ni siquiera vera todo lo que publicas.

Y ademas: un mismo contenido puede adaptarse
de muchisimas maneras.

O 6 6 0 6 6 o9 0 0 © o0 ©

HOOK
Vi NTENI! REACCION VIDEO
REEL I ANTES Vel e ORI |/ CARRUSEL IDEO" | PROBLEMA- | SONTENIDO TIKTOK  PORTADA TESTIMONIO

SOLUCION

EMOCIONAL DESPUES EDUCATIVO ASPIRACIONAL DE CLIENTA  PREMIUM

!

. Rkt k
5 Consejos
para mantener El arror que = La mejor
tu color esta dinando CAMBIO experiencia,
perfecto Hiicabetlo DE LOOK mi cabello
nunca habia
&Por qué tu | 4 savistoast
/5= rul &

v

REUTILIZAR NO SIGNIFICA COPIAR EXACTAMENTE.

Significa adaptar estratégicamente.

HOOKS
EL MISMO VIDEO PUEDE TENER:
ESTRUCTURAS Porque las estructuras ﬁ q:}:' T Q?
que funcionan DIFERENTE DIFERENTE DISTINTO OTRO ENFOQUE
psicolégicamente... MUSICA HOOK TEXTO EMOCIONAL
Q CTAS seguiran funcionando P~
muchas veces mas.
3 secretos = )
3 ra n i ranstormacion
FORMATOS :z;e“c?o”"" ool
b >
@ IDEAS VISUALES

Y automaticamente se siente nuevo.

AQUI QUIERO QUE RECUERDES ALGO IMPORTANTE:

Los creadores mds constantes no siempre crean mas.
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ESTRATEGIA SEMANAL
PARA LLENAR AGENDA
*

El objetivo del contenido no es solamente crecer seguidores.

Es generar citas.

Por eso tu estrategia semanal debe mezclar contenido que:

. enere !
atraiga conecte 9 Z convierta
confianza
1. CONTENIDO 2. CONTENIDO 3. CONTENIDO @ 4. CONTENIDO 5. CONTENIDO
VIRAL EMOCIONAL DE AUTORIDAD PREMIUM DE CONVERSION

o Hooks fuertes. ¢ Historias. o Tips. ¢ Lujo silencioso. s CTA.
¢ Problemas. * Reacciones. e Errores. * Experiencia. * Disponibilidad.
¢ Curiosidad. ¢ Transformaciones e Explicaciones. ¢ Movimiento. ¢ Valoraciones.
¢ Transformaciones. humanas. e Educacién simple. e Percepcion visual. * WhatsApp.
¢ Autoestima. * Preguntas
Objetivo: Objetivo: Objetivo: frecuentes.
alcance y Objetivo: generar aumentar valor
descubrimiento. conexién confianza. percibido. Objetivo:
emocional. cerrar citas.

LUNES

EJEMPLO DE DISTRIBUCION SEMANAL

®© 0 © © © 6

VIRAL AUTORIDAD EMOCIONAL AUTORIDAD PREMIUM EMOCIONAL CONVERSION

Hook + Tip, error o Historia, Consejo, Movimiento, Reaccién de Disponibilidad,

Transformacion educacion reaccion o explicacion o ondas, clienta o CTA, preguntas
que impacte. de valor. transformacion educacion experiencia resultado frecuentes o
humana. simple. premium. emocional. valoraciones.

3 ERRORES
que danan
tu rubio

RECUERDA: PORQUE MIENTRAS MAS VECES UNA PERSONA:
| 3
@ No esperes que un solo reel haga todo @ ‘Teves ©) Parciba attoridad
(@ Las personas necesitan ver varias piezas ’ )
de contenido antes de agendar. © Terecuerde T @ Perciba lujo Mas probable sera que
® La consistencia es tan poderosa. ©@ Conecte contigo QO Perciba confianza termine escribiéndote.

Y AHI ES DONDE

* DE SENT SOLO CREATIVO
Y SE CONVIERTE EN UNA HERRAMIENTA RE

DE CRECIMIENTO PARA TU NEGOCIO.
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COMO HACER

—_ QUE A -

CLIENTAS

DESTACA. CONECTA. CONVIERTE?
\ HAZ QUE SEA OBVIO.
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COMO HACER

— QUE LAS CLIENTAS —

TE ELIJAN AT

Hoy las clientas tienen mas opciones que nunca.

Pueden encontrar cientos de estilistas en segundos.

Y ahi aparece una pregunta importantisima:

La mayoria de los estilistas cree que la respuesta
esta Gnicamente en la técnica.

Pero la realidad es mucho mas profunda.

Porque muchas veces las clientas no eligen solamente:

¢ el mejor balayage,
® el precio mas bajo,
e el salén mas grande

o el reel mas viral.

* ELIGEN COMO ALGUIEN LAS HACE SENTIR.

Por eso existen estilistas con muchisimo talento...

pero agendas vacias.
Y también existen estilistas que constantemente
atraen clientas premium.

La diferencia normalmente esta en la percepcion.

Porque en redes sociales, las personas toman decisiones
emocionales muchisimo antes de vivir la experiencia real.

Tu contenido esta comunicando constantemente:

¥ O v O

valor seguridad lujo confianza
profesionalismo exclusividad o desesperacion

Todo comunica algo.

Y cuando entiendes cémo construir percepcion correctamente...
dejas de competir solamente por precio.

Empiezas a convertirte en la opcion que W

las personas desean elegir. —
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PERCEPCION
DE VALOR

Las personas no pagan solamente por un servicio.

Y aqui es donde muchos estilistas cometen un error enorme:
Creen que el valor se explica.

Cuando en realidad...
el valor se percibe.

Por eso dos estilistas pueden hacer trabajos similares...

pero cobrar completamente distinto.

Porque la percepcion cambia la disposicion de compra.

LA PERCEPCION DE VALOR SE CONSTRUYE DESDE: MIENTRAS QUE LOS PERFILES DESESPERADOS
SUELEN COMUNICAR:

+ O &= O

€ exceso de promociones

la estética la comunicacion el contenido la experiencia
€ demasiada urgencia
00 Q descuentos constantes
()
% 0% A ©
la energia el orden la presencia visual € saturacion visual

€ necesidad de aprobacién

Por ejemplo:

un perfil limpio, elegante y coherente -

o : : Y eso reduce muchisimo
automaticamente transmite mas valor X ;
la percepcion premium.

que uno saturado y desordenado.

o /m? LA DIFERENCIA ESTA EN LA PERCEPCION
PERFIL CON PERCEPCION ALTA PERFIL CON PERCEPCION BAJA
EL CONTENIDO PREMIUM NORMALMENTE TRANSMITE: -

ANTES' DESPUES
calma

seguridad

sofisticacion

©000

claridad *
A © GRNEIRS o
control N ]
@ Estética coherente € Desorden visual
o Contenido de valor ° Promociones constantes
Las personas no siempre buscan lo mas barato. ° Comunicacién clara 0 Comunicacion confusa
o MM(/L@& veces Wm ga ?M& f&j /La?a, ° Presencia profesional o Desesperacion por vender
@ Transmite confianza y lujo € Transmite necesidad

sendin maig sequrng.

Y la percepcion influye muchisimo en eso. ()

Y EMPIEZAS A DESTACAR POR \
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AUTORIDAD
EN REDES

La autoridad es una de las razones mas fuertes por las que

una clienta decide escribirte.
Porque antes de invertir... las personas necesitan sentir confianza.

Y la autoridad crea exactamente eso.

4 PERO AQUI ALGO IMPORTANTE:

La autoridad no se construye diciendo: “Soy experto.”

Se construye demostrandolo constantemente.

LOS PERFILES MAS FUERTES SUELEN:

TAMBIEN AYUDA MUCHISIMO:

Educar Q Mostrar consistencia

@ Tener resultados repetitivos
Explicar
@ Mantener una estética solida

Ti iti idad o s
SR i @& Transmitir tranquilidad

Mostrar experiencia @ Explicar procesos simples

Resolver dudas .
3
Hablar con claridad
X
\
A

\

0000060

Aparecer en camara \
Porque todo eso genera )

percepcion de conocimiento real. CONSISTENCIA RESULTADOS ESTETICA PROCESOS
REPETITIVOS SOLIDA CLAROS

LA AUTORIDAD TAMBIEN PUEDE CONSTRUIRSE DESDE PEQUENOS DETALLES:

® 2 L

Cémo respondes Cémo te Coémo estructuras Cémo explicas Coémo reaccionas
mensajes expresas un reel problemas frente a camara
iGracias por escribirme! Comunicacién clara, Inicio fuerte, mensaje Explicas sin complicar, Calma, seguridad y
C°’? gustote ‘ayudo, respeto y educacion claro y llamada a resuelves dudas y energia profesional
Cucntame ‘mas sobra transmiten confianza. la accion, educas a tu audiencia. = confianza.
tu cabello “+
OTRO DETALLE IMPORTANTE:
TODO COMUNICA SEGURIDAD. ®
" @ ' Las personas no siguen solamente

Y la seguridad genera . estilistas talentosos.

confianza emocional. Siguen estilistas que las hacen sentir

— ——————

que estan en buenas manos.

TU CONTENIDO NO SOLO DEBE MOSTRAR

* QUE SABES HACER CABELLO.




COMO GENERAR

CONFIANZA
ANTES DE LA CITA §

La mayoria de las clientas toma la decisién emocional de confiar

muchisimo antes de escribirte.
Y esa confianza normalmente se construye desde el contenido.

Por eso Instagram hoy funciona como una extensién

de la experiencia del salon.

LAS PERSONAS OBSERVAN: POR ESO ES TAN IMPORTANTE MOSTRAR:
cémo hablas = .: @ D @

como trabajas

®) procesos clientas explicaciones atencion

\ o reales felices claras personalizada
cémo grabas

) [ Y con eso — <
como respondes construyen ¢+

una percepcion i
cémo luces P P orden limpieza resultados

sobre ti. consistentes

cémo se ven tus clientas ‘

Porque todo eso
cémo se siente el ambiente ‘ flwm&/ &*WW

TAMBIEN AYUDA MUCHISIMO:

aparecer hablando

®OEO®®0O

OTRO PUNTO IMPORTANTISIMO:

La confianza también se construye desde la coherencia.
Cuando un perfil:

usar voz en off :
@ publica constantemente

mostrar tu personalidad mantiene calidad visual

ensefar pequerios

detalles humanos |
muestra profesionalismo

compartir experiencias reales

® @O®OE

(]
@ transmite claridad
]
o

responde bien

Porque mientras mas familiar se vuelve la percepcién cambia muchisimo.
o tu presencia... mas éf?u/‘a/ se stente Porque las personas sienten estabilidad.
ln audiencia c&nﬂ?&. % 7 Pé':M[?fW W“J

LA CONFIANZA NO SE PIDE,
SE DEMUESTRA CADA DIA.
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EL CONTENIDO QUE
HACE QUE TE BUSQUEN

AUNQUE SEAS
MAS CARO

Muchos estilistas creen que el precio es el factor mas importante.
Pero en realidad...

(m Fﬂ#cefow'n/ 5(41;{@/ pesar M(AM mag.

Porque las personas estan dispuestas a pagar mas cuando sienten:

LAS PERSONAS NO SOLAMENTE
O @ &] ¢ &P @ * COMPRAN RESULTADOS.
confianza exclusividad seguridad lujo experiencia valor

IPIAI COING UMAGINAN Giie
emocional ,o /} g %

! 4 se senlirdn viviends esa expesiencin.
Por eso el contenido correcto puede hacer que una clienta
te busque incluso si no eres la opcién mas barata.

EL CONTENIDO PREMIUM SE ENFOCA EN PERCEPCION LAS MARCAS PREMIUM TRANSMITEN ESTO

El contenido premium rara vez se enfoca Gnicamente en precio. Las marcas premium normalmente no parecen desesperadas.

@ O ¢

control seguridad claridad

Se enfoca en percepcion.

Por ejemplo:

® experiencia

lujo silencioso Y eso aumenta muchisimo el deseo.

transformacion emocional TAMBIEN AYUDA MUCHISIMO:

atencién personalizada

@ mostrar clientas felices
resultados elegantes

enseniar procesos cuidados
calma

oo mantener estética limpia
exclusividad P

utilizar iluminacién elegante

0000000

confianza

transmitir energia tranquila

00000

‘ Todo eso hace que la audiencia piense: hablar con seguridad

"@m‘uw alcmdfwﬁw ahi”

LA DIFERENCIA ESTA EN COMO TRANSMITES, NO EN LO QUE VENDES

® PERFILES QUE COMUNICAN URGENCIA Y BAJO VALOR @ PERFILES QUE COMUNICAN VALOR Y AUTORIDAD

Se enfocan en precio y promociones
Contenido saturado y desordenado
Comunican necesidad y desesperacion

Poca claridad y poca profesionalidad

00000

El precio siempre es el tema principal

Cuando el contenido logra transmitir:

* expeniencia, nmxz(c‘anﬁa, /;,‘7“" 5{gu./-e¢/ac/ﬂ

(7 [I ~(uz(,'f(wvxaaﬁ'n

El precio deja de ser el centro de la conversacion.

Se enfocan en experiencia y resultados
Contenido estético, limpio y coherente
Comunican seguridad y control

Claridad, profesionalismo y confianza

El valor es el tema principal

NO COMPITAS POR PRECIO.
& COMPITE POR PERCEPCION.

" 6
¥ P
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50 HOOKS VIRALES

PARA ESTILISTAS

ATRAE, CONECTA Y CONVIERTE CON LAS
PALABRAS CORRECTAS
4

El hook es lo primero que ve tu audiencia.

Es lo que decide si se quedan mirando o siguen deslizando.
Aqui tienes 50 hooks listos para usar en tus reels, historias o TikToks.

PROBLEMA - SOLUCION @ CURIOSIDAD — INTRIGA

“Si tu cabello siempre se ve opaco, este puede ser el motivo...” @ “Lo que nadie te cuenta sobre los rubios perfectos...”

“No es tu cabello, es el tratamiento que usas.” “Este pequeno cambio puede transformar tu cabello.”

“;Puntas secas aunque te cortes seguido? Haz esto.” “No vas a creer la diferencia con este truco.”
4

“Si no usas productos adecuados, tu color no durara.”

“El error que esta destruyendo tu cabello sin que lo sepas.”
“Senales de que tu cabello necesita ayuda urgente.”

“Si tu alaciado no dura, probablemente haces esto mal.”
“Por eso tu rubio se ve amarillo (y como evitarlo).”

“Deja de hacer esto si quieres un cabello saludable.”

8000000 0ODOO

“La razén por la que tu peinado no te dura nada.”

° TRANSFORMACION - RESULTADOS

€ “El poder de un buen cambio de look.”

@ “Mira lo que un buen balayage puede hacer.”
€ “Transformaciones que hablan por si solas.”
@ “De esto a ESTO en solo unas horas.”

€D “El cambio que necesitaba (y no lo sabia).”

@ “Resultados reales, no filtros.”

€0 “Asise ve la confianza después de un cambio.”
@ “Cuando el color correcto lo cambia todo.”

& “Cabello sano + color perfecto = magia.”

€ “El antes y después que te va a motivar.”

@ EMOCION - CONEXION

“Tu cabello, tu mejor accesorio. "

“No es vanidad, es amor propio.”

“Te ves diferente, te sientes diferente.”

“Un dia para ti, también es necesario.”

"Més que un cambio de look, es un cambio de energia.”
“Tu cabello también cuenta tu historia.”

“Mereces sentirte increible cada dia.”

“Confianza que se nota desde el cabello.”

“No es solo cabello, es cémo te sientes contigo misma.”

0060006086066

“Porque cuando te ves bien, todo fluye mejor.”

“¢Qué tiene este tratamiento que todas aman?”

“El secreto que usan las clientas con el mejor cabello.”
“Este antes y después te va a sorprender.”

“Lo que realmente hace que un color se vea costoso.”
“;Por qué este servicio esta en tendencia?”

“El detalle que cambia por completo tu look.”

O O0BOOBB6BH

“Te ensenio lo que nadie mas te ensefa.”

EDUCATIVO — CONSEJOS

“3 tips para cuidar tu color y que dure mas.”

“Cémo elegir el tono perfecto para tu piel.”

“El paso que nunca te debes saltar.”

";Cada cuanto debes hacerte tu retoque?”

“Como saber qué tratamiento necesita tu cabello.”
"Productos que Si funcionan (y los que no).”

“Lo que debes hacer después de un cambio de color.”
“5 habitos que destruyen tu cabello sin saberlo.”

“Cémo preparar tu cabello antes de venir al salén.”

0000060600606 0 (¥

“Lo basico que todas deberian saber sobre su cabello.”

COMO USAR ESTOS HOOKS

Usa el que mas se adapte a tu contenido.
Personalizalo con tu estilo y tu forma de hablar.
Acompanalo con imagenes llamativas y dinamicas.
Empieza fuerte en los primeros 2 segundos.
Genera curiosidad o identifica un problema.

SRS KK

Termina invitando a ver mas o a escribirte.

RECUERDA:

+ Un buen hook no solo atrae vistas...
alrae clienlas o Tw sa

Combina estos hooks con buena edicién, mensajes claros y contenido de valor...
%MMWWWM;&K&WM&&M/WMW/ g

95



4 BONUS #2 <+

30 IDEAS DE REELS
QUE GENERAN CITAS

CONTENIDO QUE ATRAE, CONECTA Y CONVIERTE

+
a =
QO
ATRAE CONECTA CONVIERTE
Nuevas Genera confianza Aumenta mensajes
audiencias y cercania y citas

3 EDUCATIVO / AUTORIDAD

3 errores que estan dafiando tu cabello (y no lo sabes).
¢Cada cuanto deberias retocar tu color? Te lo explico.
Balayage vs. Babylights: ;cuél es la diferencia?
Como saber qué tono de rubio te favorece.

5 tips para que tu color dure mas tiempo.

Paso a paso: asi es mi proceso de color.

¢Matizar o no matizar? Te cuento cudndo y por qué.

06000000000
o
S
2
ol
&.
g
8
8
o
3
Q
2
o
w
3
9
3
&
8
3
5
&

Lo que nadie te dice antes de hacerte un cambio de look.

Q) CONECTA / EMOCIONAL

Mi trabajo va mas alla del cabello.

Historias reales de clientas reales.

Mas que un servicio, es una experiencia.

21
@
€® Esto me dijeron después de su cambio...
2]
L25)

El poder de sentirte bien contigo misma.

Este cambio lo transformé todo.

Antes y después que hablan por si solos.
De esto a ESTO en una sola sesién.

Color, brillo y confianza: el combo perfecto.
Otro cabello, otra versién de ella.

Cuando el color correcto, lo cambia todo.

Lo que un buen color puede hacer por ti.

Resultados reales, no filtros.

ODO0O0O6606 06686

La mejor versién de su cabello (y de ella).

B¢ EXPERIENCIA / PROCESO

Asi es una cita conmigo.

Detras de camaras: asi preparo cada color.

Un dia en el salén: asi cuido cada detalle.

2¢]
@
€D Los detalles que marcan la diferencia.
®
30

Asi empieza la transformacion.

COMO HACER QUE ESTOS REELS GENEREN CITAS

USA HOOKS MUESTRA ENFOCA EN INCLUYE CTA
PODEROSOS TU ROSTRO BENEFICIOS CLAROS

Los primeros 3 Hablarle a camara

segundos son clave genera confianza
para captar y cercania.

la atencion.

RECUERDA:

La consistencia es lo que convierte

tu contenido en resultados.

No hables solo de ti, Invitalas a escribirte,

habla de cémo agendar o hacer

transformas su vida. preguntas.

TU CONTENIDO TRABAJA POR TI

Cada reel es una oportunidad para que
una nueva clienta te descubra, confie en ti
y quiera agendar contigo.

ATRAELA. CONECTALA. CONVIERTELA.

NO SE TRATA DE PUBLICAR MAS, SINO MEJOR.

2 Eara

No es magia, es técnica y amor por lo que hago.

DESPUES

MANTEN UNA
ESTETICA COHERENTE

Tu perfil comunica
profesionalismo

y confianza.
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PLANTILLAS DE

GRABACION
PARA REELS

ESTRUCTURAS PROBADAS QUE AHORRAN TIEMPO
Y GENERAN MAS VISTAS Y CITAS TIPS DE GRABACION RAPIDA

Graba en vertical (9:16).

) COMO USAR ESTAS PLANTILLAS

A\Y/"  Elige una plantilla, personalizala con tu estilo y grabala.

Luz natural o célida siempre de frente.
Usa tripode o apéyalo en una superficie.

Sigue la estructura, agrega tu toque y publica con intencion.

Habla claro, directo y con confianza.

Edita simple: cortes, texto y musica en tendencia.

0 GANCHO + PROBLEMA + SOLUCION

ESTRUCTURA

. Gancho potente (1-2 seg)

. Presenta el problema

. Muestra la solucion/proceso
. Resultado final

. CTA para agendar

UEWN -

EJEMPLO DE GANCHO
"Si tu color se ve opaco,

este reel es para ti.”

£ © &

Ideal para: Duracion Objetivo:
educar y ideal: generar confianza
atraer 15-30 seg y citas

MI PROCESO / DETRAS
DE CAMARAS

ESTRUCTURA

. Gancho: ";Quieres ver como lo hago?”
. Muestra el paso a paso rapido

. Explica lo importante de cada paso

- Resultado o siguiente paso

CTA

O os W =

EJEMPLO DE GANCHO

“Asi es como transformo

este cabello paso a paso.”

© @

Ideal para: Duracion Objetivo:
mostrar tu ideal: conectar y
experiencia 20-40 seg generar confianza

@ TENDENCIA + TU TOQUE

ESTRUCTURA

1. Usa un audio en tendencia
2. Gancho alineado al audio
3. Muestra tu trabajo/estilo
4. Resultado final

5. CTA divertido o creativo

EJEMPLO DE GANCHO
“Este trend, pero
con mé estilo.”

Ideal para: Duracién Objetivo:
alcanzar nuevas ideal: viralidad y
audiencias 10-20 seg atraccion

CADA REEI

S\

ES UNA OPORTUNIDAD PARA QUE

ro‘ F'E DESCUBRA, CONFIE

ANTES + DESPUES
CON HISTORIA

ESTRUCTURA

. Gancho: transformacién impactante
. Muestra el antes

. Explica el proceso breve

. Muestra el después

. CTA emocional

DB WwN -

EJEMPLO DE GANCHO
“Mira lo que un buen color

puede hacer..."”

s ©, @

Ideal para: Duracién Objetivo:
mostrar ideal: impactar y
resultados 10-20 seg convencer

e MITO vs REALIDAD

ESTRUCTURA

. Gancho: "Mito o realidad?”
. Menciona el mito

. La realidad (explicacion)

. Ejemplo / consejo

CTA

oA wWN =

EJEMPLO DE GANCHO

“¢Es cierto que cortarne el cabello
lo hace crecer mdas répido?”

© ) V%

Ideal para: Duracién Objetivo:
educar y ideal: educar y
romper creencias 15-25 seg posicionarte

© PREGUNTA + RESPUESTA

ESTRUCTURA

1. Gancho: “Me preguntan mucho...”
2. Lee/explica la pregunta

3. Responde de forma clara

4. Consejo extra

5. CTA

EJEMPLO DE GANCHO

“¢Cada cuinto debo retocar

mé color?’ Te lo explico.”

——t =
[ ‘a 3 Duracien Objetivo:
Ideal para: ideal: generar confianza

resolver dudas 15-25 seg y citas

EDUCATIVO / CONSEJO
RAPIDO

ESTRUCTURA

. Gancho (pregunta o afirmacién)
. Da el consejo/tip

. Explica por qué funciona

. Ejemplo rapido

. CTA (guarda o agenda)

vA W N =

EJEMPLO DE GANCHO

“3 tips para que tu color
dure mucho mas.”

A ®

Ideal para: Duracion Objetivo:
educar y ideal: autoridad y
posicionarte 15-30 seg confianza

TESTIMONIO / EXPERIENCIA
DE CLIENTA

ESTRUCTURA

. Gancho: “Ella lo explica mejor”
. Cliente cuenta su experiencia

. Resultado mostrado

. Tu participacion (breve)

CTA

L Y S

EJEMPLO DE GANCHO
"Escucha lo que ella dice sobre
su cambio de look..."

A8 ®

Ideal para: Duracién Objetivo:
generar ideal: pnueba social
confianza 20-40 seg y citas

ELEMENTOS QUE SIEMPRE
DEBES INCLUIR

Hook fuerte en los primeros 2 segundos.
Texto en pantalla (palabras clave).

Edicion limpia y dinamica.

Masica en tendencia (pero que no opaque
tu mensaje).

Tu marca personal (tu voz, tu estilo).

©
©
()
©
(]
©

CTA final: invita a agendar o escribirte.

La consistencia en estos formatos

* es lo que te hace visible y memorable.
Pt ; t no al azar.

UNA NUEVA CLIENT
EN TI 'Y AGENDE CONTIGO.
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4 BONUS #4 4

EJEMPLOS DE REELS

DE CONTENIDO VIRAL §
o %ZZW

IDEAS PROBADAS QUE ATRAEN, CONECTAN Y GENERAN CITAS

* Contenido Util, visual o emocional.

CLAVES DEL EXITO VIRAL

Hook fuerte en los primeros 2 segundos.

Edicién dinamica y texto en pantalla.

Estos ejemplos han demostrado alto alcance, interaccion y Mociha et il M

conversion en citas. Usalos como inspiracién y adaptalos a tu estilo. Fifial con CTA dlaro (agendiaio pregqunta)

TRANSFORMACION
ANTES Y DESPUES

DESPUES Muestra el cambio real
y el resultado final.

Hook ejemplo:
“Espérate al resultado
final...”

CTA sugerido:
*¢ Te gustaria un cambio
asi? Escribeme.”

® @ @ H

LO QUE NADIE TE CUENTA
SOBRE EL RUBIO

Crea intriga y curiosidad
con verdades que
interesan.

Hook ejemplo:

“Lo que nadie te cuenta
sobre ser rubia...”

CTA sugerido:

*¢Te gustaria saber mas?
Escribeme.”

@@QE]

e MITO vs REALIDAD

Contenido que educa
REALIDAD y rompe creencias
limitantes.

Hook ejemplo:

“¢Mito o realidad?
Vamos a descubrirlo.”

CTA sugerido:
"¢ Cudl creias 147 Te leo
en comentarios.”

DIA EN EL SALON

(behind the scenes)
Muestra tu ambiente,
tu equipo y tu energia.

Hook ejemplo:
“Asi es un dia real en
mi salon.”

CTA sugerido:
“¢Te gustaria vivir esta
experiencia?”

EL PODER DE UN
DETALLE
Enfécate en un detalle

del proceso que pocos
muestran.

Hook ejemplo:
"El detalle que hace
toda la diferencia...”

CTA sugerido:
"¢ Te gustaria este detalle
en tu color?”

® O O N

ASi ES MI PROCESO
DE COLOR
Muestra tu método

paso a paso para generar
confianza.

Hook ejemplo:
“Asi es como creo
rubios perfectos.”

CTA sugerido:
“¢Quieres vivir este
proceso? Agenda tu cita.”

CLIENTA FELIZ
(testimonio real)
Los testimonios

humanos generan
confianza y conexion,

Hook ejemplo:
“Asi se sinti6 ella después
de su cambio...”

CTA sugerido:
“¢Lista para tu cambio?
Escribeme.”

PRODUCTOS QUE
SI FUNCIONAN

Recomendaciones

utiles que posicionan

tu autoridad.

Hook ejemplo:

“Estos son los productos
que realmente funcionan.”
CTA sugerido:

*¢Quieres la lista
completa? Escribeme.”

RECOMENDACIONES PARA VIRALIZAR TUS REELS

ERRORES QUE DANAN
TU CABELLO

Educativo + atil.
Aporta valor y genera
guardados.

Hook ejemplo:
“Deja de hacer esto
si quieres un cabello
saludable.”

CTA sugerido:
“Comparte con alguien
que lo necesite.”

® O O U

3 TIPS RAPIDOS
PARA TU CABELLO

Tips rapidos funcionan
perfecto para alcance
y guardados.

Hook ejemplo:
"3 tips que cambiaran
tu cabello hoy mismo.”

CTA sugerido:
“Guarda este reel para
no olvidarlos.”

® © O N0

¢COMO MANTENER TU COLOR
POR MAS TIEMPO?

Resuelve una duda
comin de tu audiencia.

Hook ejemplo:
“Si quieres que tu color
dure mas, haz esto...”

CTA sugerido:
“Guarda este reel y
ponlo en practica.”

POV: TU PELO, TU
MEJOR ACCESORIO

Emocional + aspiracional.
Conecta con el deseo
de transformacion.

Hook ejemplo:

“POV: te sientes increible
con tu nuevo color.”

CTA sugerido:

“¢Lista para sentirte asi?
Agenda tu cita.”

Publica en horarios Usa 5 a 10 hashtags Usa audios en Texto en pantalla Responde todos los Publica con
E] clave: 12pm, 7pm # estratégicos y de ﬁ tendencia que T claro y facil @ comentarios y constancia:
y fines de semana. nicho. sean relevantes. de leer, mensajes rapido. 3 a5 reels por
semana.

EL CONTENIDO CORRECTO NO SOLO TE HACE VISIBLE,

I'E

POSICIONA COMO LA ESTILISTA QUE ELIGEN.
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4 CAPITULO 12 <4

COMO ORGANIZAR
GRABACIONES

Muchos estilistas sienten que crear contenido consume

demasiado tiempo.
Pero normalmente sucede porque graban desordenadamente.

Improvisan todo. Y eso vuelve el proceso muchisimo mas pesado.

LA MEJOR MANERA DE CREAR
CONTENIDO ES GRABAR EN BLOQUES.

TEN UNA LISTA DE

TOMAS OBLIGATORIAS

En lugar de grabar un reel diario... puedes

grabar varios contenidos el mismo dia. ° Antes
@ Aplicacion
Secad
ESTO AHORRA: @ = lo
@ oOndas
| O ‘.“
@ % & n ° Movimiento
° Reaccion
TIEMPO ENERGIA ESTRES EDICION
° Toma final

‘ Cuando conviertes eso en rutina...

ORGANIZA TUS CARPETAS crear contenido se vuelve muchisimo mas facil.

PARA ENCONTRAR CONTENIDO RAPIDO

TRANSFORMACIONES
Antes y después, cambios fuertes. EJEMPLO DE BLOQUE

DE GRABACION

HOOKS
Ganchos y frases de impacto.

REACCIONES —> —> h =3 [j

Reacciones de clientas y momentos emocionales.

® EDUCATIONAL PLANIFICA GRABA EN BLOQUES ORGANIZA EDITA Y PUBLICA
Tips, errores, explicaciones y consejos. Define qué vas Graba varios conlen{dos Guarda todo en Edita en lotes y
a grabar. en una misma sesion sus carpetas. programa.

BRANDING
Lifestyle, salén, rutina, BTS, tu energia.

CONSEJOS EXTRA
RESULTADOS PREMIUM Aprovecha la luz natural o la mejor iluminacion del dia.

Movimientos, ondas, resultados aspiracionales.

Usa un tripode o soporte para no depender de nadie.

Graba mas de lo que crees que necesitas.
Esto te permite encontrar contenido rapido

-

+ 4+ 4+ +

: No busques perfeccion, busca consistencia.
cuando lo necesites.

NO ESPERES SENTIR INSPIRACION PARA GRABAR.

* LA CONSTANCIA PROFESIONAL NORM. g .
NACE DE SISTEMAS... NO DE MOTIVACION. 99




